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CAPITULO I

INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno Escolar (RIE) norma el quehacer del nivel de Educacion
Parvularia del Colegio Limache College, y esta orientado hacia el cumplimiento de la misién y la
visidn del establecimiento.

El objetivo de este reglamento es regular las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa, sus derechos y deberes, y a la vez, definir la organizaciéon y funcionamiento del
establecimiento, a fin de facilitar las relaciones entre los distintos miembros de la comunidad y
el desarrollo armoénico del proceso educativo de los alumnos.

Este documento constituye un marco general de interaccion que regula a los distintos
estamentos de la comunidad escolar, su organica interna, normativa, principios, derechos y
deberes.

De esta forma todo miembro de la Comunidad Escolar del Colegio Limache College, debe conocer
y aceptar integramente el presente reglamento, asi como también debe acatar y responder por
el cumplimiento de las normas y obligaciones en él contenidas.

1.1 FUENTES NORMATIVAS

Se hace presente que este instrumento se encuentra fundamentado en cuanto a sus objetivos y
su marco valérico en nuestro Proyecto Educativo Institucional, en las bases que emanan del
Ministerio de Educacién, en la normativa vigente emitida por la Superintendencia de Educacién
Escolar, en los siguientes cuerpos legales, y en las fuentes normativas, entendidas como aquellas
normas legales, reglamentarias e instrucciones de caracter general que fueron utilizadas,
consultadas o tenidas a la vista para la construccién de la presente circular.

1) Ley N° 20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion (LSAC)

2) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

3) Ley N° 20.845, de Inclusion Escolar, que regula la admisidon de los y las estudiantes, elimina
el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del Estado (Ley de Inclusién o LIE).

4) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del
Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacidn).

5) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N© 2, de 1996, sobre
subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

6) Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de |a Republica de Chile
(CPR)

7) Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN).

8) Decreto N° 128, de 2017, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los requisitos de
adquisiciéon, mantencién y pérdida de la autorizacion de funcionamiento de establecimientos
de Educacién Parvularia (Reglamento de los requisitos de la AF).



9) Decreto Supremo N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos
de adquisicidon, mantenciéon y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media (Reglamento de los
requisitos del RO).

10)Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento
general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

11)Decreto N° 481, de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba Bases Curriculares de la
Educacién Parvularia y deja sin efecto decreto que indica.

12)Decreto N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacion, que reglamenta uso de uniforme
escolar (Reglamento de Uniforme Escolar).

13)Resolucién Exenta N° 381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de Educacion,
gue aprueba la Circular Normativa para Establecimientos de Educacién Parvularia.

14)Resolucién Exenta N° 2.515, de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba "Plan
Integral de Seguridad Escolar".

1.2 ALCANCE

En cumplimiento de la normativa vigente, el Colegio establece el siguiente Reglamento Interno,
dirigido a todo el nivel parvulario del establecimiento Limache College y a la comunidad educativa
involucrada con dicho nivel. Esto incluye a directivos, docentes, paradocentes, auxiliares de la
educacion, funcionarios, ninos, nifias y apoderados.

Con el fin de facilitar la fluidez en la lectura, en algunos parrafos se han empleado vocablos en
masculino con un sentido incluyente para ambos géneros (alumnos, nifios, profesores,
directivos, estudiantes, entre otras palabras).

El Colegio permite la divulgacion del Reglamento Interno, pero prohibe la separacidon de sus
titulos o el uso de fragmentos con fines no autorizados por la institucion.

1.3 OBJETIVO:

Implementar medidas que propicien la experiencia de una sana convivencia escolar, mediante
acciones de promocion, prevencidn y respuesta frente a situaciones de acoso o violencia escolar,
enmarcadas en los principios del respeto, el didlogo y el compromiso de los distintos estamentos
de la comunidad educativa, tales como estudiantes, personal del establecimiento y apoderados.
Estas acciones deberan asegurar que las actividades académicas, tanto dentro como fuera del
aula, se desarrollen en un entorno adecuado para el aprendizaje. Se otorgara un especial énfasis
a la promocién de una convivencia positiva, a través de la elaboracién y ejecucién de estrategias
y acciones anuales, orientadas a establecer en el establecimiento una cultura de paz y una
politica de sana y constructiva Convivencia Escolar."

1.4 PRINCIPIOS:

El presente reglamento respeta en general todos los principios del sistema educativo que le
resulten aplicables, entre los cuales se encuentran:

Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe promover el desarrollo pleno de la personalidad y el respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion y tratados internacionales. La dignidad
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humana es un atributo universal, y su negacién implica desconocer los derechos fundamentales.
Por ello, el Reglamento Interno debe siempre salvaguardar la dignidad e integridad fisica y moral
de todos los miembros de la comunidad educativa, evitando tratos degradantes o maltratos
psicolégicos. Ademas, la Convencidon de Derechos del Nifio reconoce a los menores de 18 afios
como sujetos activos de derechos, con una proteccion especial distinta de la de los adultos.

Interés superior de los niAos y ninas

El principio del interés superior del nifio busca garantizar el pleno disfrute de los derechos
establecidos en la Convencidon de Derechos del Nifio para su desarrollo integral. Reconoce a los
nifios y nifias como sujetos de derechos, capaces de ejercerlos con el acompafiamiento adecuado
segln su edad y madurez. La Convencion establece que todas las decisiones que afecten a los
menores deben priorizar su bienestar, evaludndose caso a caso, considerando factores como
edad, género, madurez, discapacidad y contexto social. La responsabilidad de proteger este
principio recae tanto en los padres como en las instituciones encargadas de su cuidado, quienes
deben seguir normas en seguridad y supervision. En el ambito educativo, este principio guia el
deber de cuidar a los menores para asegurar su desarrollo integral en todas las dimensiones.

Autonomia progresiva

Los articulos 5y 12 de la Convencién de Derechos del Nifo establecen que los nifios, a medida
que desarrollan sus facultades, pueden ejercer progresivamente sus derechos con mayor
autonomia. El Estado, los establecimientos de educacién Parvularia y la familia tienen la
responsabilidad de apoyar su desarrollo y aprendizaje, promoviendo su autonomia en el ejercicio
de sus derechos conforme a la evolucién de sus capacidades.

No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacién arbitraria se basa en la garantia constitucional de igualdad ante
la ley, establecida en el articulo 19, N° 2 de la Constitucién Politica de Chile, que prohibe la
creacion de diferencias arbitrarias por parte de la ley o las autoridades. La Ley N° 20.609 define
la discriminacion arbitraria como cualquier distincidon o restriccién injustificada que afecte el
ejercicio de derechos fundamentales, basada en motivos como raza, nacionalidad, situacion
socioecondomica, religion, género, entre otros. En el ambito educativo, este principio se
fundamenta en la integracion, inclusion, diversidad e interculturalidad, promoviendo el respeto
por las distintas realidades de la comunidad educativa y la equidad de género. Ademas, la Ley
General de Educacion consagra el derecho de los nifios a no ser discriminados arbitrariamente,
prohibiendo a los sostenedores ejercer tal discriminacién y obligandolos a incorporar este
principio en su Proyecto Educativo.

Participacion

La normativa educacional garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho
a ser informados y a participar en el proceso educativo. Los parvulos tienen derecho a participar
en actividades culturales, deportivas y recreativas, asi como a expresar su opinion. Los padres
y apoderados pueden ser escuchados y contribuir al desarrollo del Proyecto Educativo, mientras
que los profesionales y técnicos de la educacion pueden proponer iniciativas para el progreso del
establecimiento. Los asistentes de la educacion también tienen derecho a participar en instancias
colegiadas. La participacién se materializa a través de 6rganos como el Consejo Escolar y el
Comité de Buena Convivencia, y los reglamentos internos deben garantizar espacios adecuados
para estas actividades. Ademas, se reconoce el derecho de libre asociacién, permitiendo a los
miembros de la comunidad educativa formar grupos, como el Centro de Padres y Apoderados,
para actuar colectivamente en defensa de intereses comunes.

Principio de autonomia y diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al Proyecto
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Educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en
el Reglamento Interno.

Responsabilidad

La educacién es una funcidn social, y por ello, toda la comunidad tiene el deber de contribuir a
su desarrollo. Los actores de los procesos educativos tienen tanto derechos como deberes. Entre
los deberes de los miembros de la comunidad educativa se incluyen: brindar un trato digno y
respetuoso, evitar la discriminacidn, colaborar para mejorar la convivencia y la calidad de la
educacion, y respetar el Reglamento Interno y el Proyecto Educativo. Las entidades sostenedoras
son responsables del correcto funcionamiento del establecimiento educacional.

Legalidad

Este principio establece que los establecimientos educacionales deben actuar conforme a la
legislacién vigente en dos aspectos. Primero, los Reglamentos Internos deben ajustarse a la
normativa educacional para ser validos; cualquier disposicidon contraria a la ley se considerara
no escrita y no podra fundamentar medidas o decisiones. Segundo, el establecimiento sélo puede
aplicar medidas disciplinarias especificadas en su Reglamento Interno, siguiendo el
procedimiento establecido. Los Reglamentos deben describir claramente las faltas de los adultos
de la comunidad educativa y sus sanciones, evitando decisiones arbitrarias. En el caso de la
Educacién Parvularia, no se permiten sanciones a los parvulos. Ademas, el Reglamento Interno
debe ser coherente con el Reglamento de Higiene y Seguridad del establecimiento,
especialmente en cuanto a las obligaciones, prohibiciones y sanciones aplicables al personal.

Justo y racional procedimiento

Este principio, derivado del articulo 19, N° 3 de la Constitucion, establece que las medidas
disciplinarias en los establecimientos educacionales deben aplicarse mediante un procedimiento
justo y racional, descrito en el Reglamento Interno. Este procedimiento debe incluir la
comunicacién previa de la falta al miembro afectado, respetar la presuncién de inocencia,
garantizar el derecho a ser escuchado y presentar su defensa, resolver de forma fundamentada
y en un plazo razonable, y permitir la revisiéon de la medida antes de su aplicacién, cumpliendo
con los principios del debido proceso.

Proporcionalidad

El principio de proporcionalidad en el ambito educativo limita la discrecionalidad de las
autoridades en la aplicacion de sanciones, exigiendo que la gravedad de las infracciones
(clasificadas como leves, menos graves o graves) sea proporcional a los hechos. Asimismo, las
medidas disciplinarias deben ser proporcionales a la gravedad de la infracciéon y aplicarse de
manera gradual y progresiva, agotando primero las sanciones menos severas antes de recurrir
a las mas estrictas.

Transparencia

La normativa educacional establece el principio de transparencia como un pilar del sistema
educativo. Segun la Ley General de Educacién, la informacidn sobre el sistema debe estar
disponible para los ciudadanos en todos los niveles. Ademas, reconoce el derecho de los padres
y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento del establecimiento, los procesos de
aprendizaje y desarrollo, la convivencia, y otros aspectos del establecimiento. Los Reglamentos
Internos deben garantizar este derecho, asegurando que los miembros de la comunidad
educativa estén plenamente informados, en linea con la libertad de ensenanza.
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1.5 CONCEPTOS:

Para todos los efectos, el presente reglamento entiende como:

Comunidad Educativa

Agrupacién de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion
educativa. La conforman: niflos, padres o apoderados, profesionales de la educacién
(educadoras y técnicos), manipuladora de alimentos, auxiliar de aseo, Directora y/o Sostenedor
del establecimiento educacional.

Convivencia

Es la capacidad que tienen las personas de relacionarse con sus pares en un ambiente comun,
en que el respeto es mutuo y la solidaridad es reciproca. Esta relaciéon permite ademas un
desarrollo afectivo, ético, social e intelectual.

Por esta razén, la convivencia escolar, no puede entenderse sélo como la interaccién de los
integrantes de un Establecimiento Educacional, muy por el contrario, debe considerarse en si,
un aprendizaje fundamental, para los ninos, educadores, asistentes de la educacién, auxiliares
de servicios menores familias y apoderados. Aprendizaje, que al mismo tiempo es
responsabilidad de estos mismos actores quienes son los encargados de ejercerla, de ensefiarla,
de aprenderla y de practicarla en todos los espacios formales e informales, en las aulas y patios,
en clases y recreos, en la calle y en el hogar.

Buena Convivencia Escolar

Es la coexistencia armodnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos
en un clima que propicia el desarrollo integral de los parvulos.

Normas de Funcionamiento

Son todas aquellas que tienen por objetivo regular la vida cotidiana del establecimiento. Se
refiere a todas las acciones que son necesarias para asegurar el bienestar de los parvulos, el
respeto por toda la comunidad educativa y un operar cotidiano adecuado.

Seguridad

Es la ausencia o disminucidon de riesgos en el establecimiento, para brindar un estado de
bienestar que perciban y disfruten los miembros de la comunidad educativa.

Emergencia:

Es cualquier asunto o situacién de improviso que requiere una especial atencion, lo cual puede
ser ocasionado por un desastre natural o por accion del ser humano.

Higiene:

Es toda limpieza o aseo para conservar la salud o prevenir enfermedades de toda la comunidad
educativa, brindandoles especial proteccion a los parvulos, quienes por su condicidn, requieren
mayor cuidado.
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CAPITULO II

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar un adecuado
funcionamiento del establecimiento promoviendo la seguridad, higiene y convivencia, bajo las
maximas del respeto mutuo y la tolerancia. Los siguientes derechos y deberes estan basados en
los consagrados en el Articulo 10 de la Ley General de Educacidn.

2.1

DERECHOS DE LOS ALUMNOS.

Los alumnos recibiran un trato conforme a sus edades, identidades e intimidades y tendran los
siguientes derechos:

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Conocer los principios fundamentales contemplados en el Proyecto Educativo Institucional
(PEI).

Conocer en forma oportuna el reglamento de evaluacion y convivencia escolar del
establecimiento y toda otra reglamentacion que le afecte directa o indirectamente,
provenga ésta del establecimiento o de otras autoridades educacionales.

Recibir una educacién integral que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrolle
aptitudes, valores e intereses, actitudes y satisfaga sus expectativas vocacionales y
educacionales.

No ser discriminados arbitrariamente por ninguna razon y recibir un trato respetuoso por
parte de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidon y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Ejercer una libertad responsable, y a desarrollar sus convicciones ideoldgicas y culturales,
conforme con la normativa interna del establecimiento.

Hacer uso de las instancias de participacién en la vida comunitaria, deportiva, cultural y
recreativa del establecimiento.

Ser escuchados en sus opiniones, respetados en sus ideas, autoestima e integridad dentro
de los canones disciplinarios y curriculares establecidos por el colegio. Obtener respuesta,
individualmente o en grupo, en cada una de las instancias de interaccién con profesores,
administradores u otros miembros del personal del Colegio.

Ser informados de las pautas evaluativas y ser evaluados con objetividad, justicia y
equidad, ajustandose a los reglamentos del colegio.

Conocer las observaciones positivas y/o negativas registradas en el libro de clases y tener
la instancia de revisidén con el profesor jefe.

Ser reconocido por sus logros, ya sea a través de un registro en su hoja de vida o en las
instancias que el colegio considere pertinentes.

Recibir una atencion oportuna de los profesionales que el establecimiento ofrece.

Ser apoyado en caso de presentar dificultades de aprendizaje.

Recibir apoyo para la continuidad de estudios en caso de embarazo, maternidad o
paternidad.

Participar individual o colectivamente en la vida del colegio. Colectivamente lo haran a
través del Centro de Estudiantes elegido democraticamente por los mismos estudiantes de
acuerdo con el procedimiento establecido en el reglamento del Centro de Estudiantes.
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2.2 DEBERES DE LOS ALUMNOS:
Son deberes de los alumnos y alumnas

oun

© ®

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Demostrar en toda circunstancia y lugar, una conducta acorde a su calidad de estudiante,
tanto en su presentacion personal como en su comportamiento, ateniéndose a las normas
contenidas en este Reglamento de Convivencia.

Asistir regular y puntualmente a clases.

Asistir y participar de las actividades formativas, pedagdgicas y culturales propuestas en
su itinerario escolar.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Cuidar la infraestructura educacional y los recursos didactico-pedagdgicos del colegio.
Conocer y respetar las politicas y procedimientos del colegio y la normativa interna del
establecimiento.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Respetar y cooperar con sus compafieros que los representen en la Directiva de Centro de
estudiantes, como también los acuerdos que se adopten.

Justificar las inasistencias oportunamente a través de los conductos regulares.

En caso de inasistencia, ponerse al dia en contenidos y deberes escolares.

Asumir las consecuencias formativas ante el incumplimiento de asistencia y puntualidad,
asi como también ante el incumplimiento de cualquier norma descrita en este Reglamento.
Cumplir con la asistencia minima de clases establecidas en el Reglamento de Evaluacion y
Promocidn, de acuerdo al Decreto de evaluacion N°67.

Participar en las clases, actividades extraprogramaticas y co-programaticas que se les haya
establecido y cumplir oportunamente con las asignaciones dadas.

Cumplir con el Reglamento Interno de Postulacion a Becas y con los procedimientos que
en él se establecen.

Vestir correctamente el uniforme escolar, segun la actividad que le corresponda
desempefiar.

Portar y mantener en buen estado la Agenda Escolar como documento oficial de
comunicacién entre el colegio y el apoderado.

Indicar con su firma o nombre que recibié el material. Responsabilizarse del cuidado y
mantencion de estos, escribir su nombre y a final de afio no dejarlos en el colegio pues son
de su propiedad

2.3 DE LOS DEBERES DE PADRES MADRES Y APODERADOS.
Son deberes de los padres, madres y apoderados:

Velar por el derecho a la educacién de sus hijos, cumpliendo la obligatoriedad de la
asistencia a clases de los y las estudiantes a su cargo.

Respetar y actuar de acuerdo a las indicaciones entregadas y publicadas por el
Establecimiento.

Interiorizarse tanto del Proyecto Educativo, Reglamento de Evaluacion y Reglamento
Interno de Convivencia Escolar comprometiéndose a colaborar en su aplicacion.

Participar en los proyectos de mejoramiento educativos propiciados por el establecimiento
educacional.

Interiorizarse de la cuenta publica presentada por la administraciéon y equipo de gestion
del establecimiento.

Conocer, respetar e inculcar en su pupilo el cumplimiento de la normativa disciplinaria del
colegio y asi evitar situaciones extremas de aplicacion de medidas disciplinarias.

Brindar un trato digno, deferente, respetuoso y no discriminatorio a todos los miembros
de la comunidad educativa a través de todos los medios de comunicacion digitales o
presenciales. Mantener en entrevistas y reuniones de apoderados un clima de buena
convivencia escolar; plantear sus inquietudes, dudas, y/o reclamos de modo cortés, formal
y constructivo con la persona que corresponda; no desautorizar al colegio y/o profesores
frente a sus hijos u otros estudiantes ya que esto interfiere con la educacion y proceso de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

formacion de estos; y manejar los conflictos con otros apoderados o con otros estudiantes
en un clima de cordialidad y buena educacion.

Cancelar el aporte al centro de Padres y Apoderados, como una responsabilidad moral
libremente adquirida, firmando un compromiso de pago.

Participar activamente en todas las actividades planificadas por la Direccion del
establecimiento, subcentro y el CGP.

Trabajar activamente de acuerdo al cargo aceptado o cooperando con la directiva del curso
y CGP en directo beneficio de los educandos.

Asistir a reuniones de apoderados en forma puntual y en su totalidad. En caso de
inasistencia se debe comunicar al Profesor Jefe del curso, previamente y por escrito. El
Profesor Jefe debe citar al apoderado que no asiste a reuniones en su hora de atencion.
Mantener al colegio informado de situaciones que eventualmente pueden afectar el
desempefio y/o bienestar de su hijo. (Por ejemplo: cambio de los adultos responsables del
estudiante, fallecimiento de algun familiar, dificultades de salud, emocionales o
psicoldgicos relevantes).

Informar y mantener actualizados sus datos de contacto (teléfono, direccién, email u otro)
con el colegio.

Asistir en el horario coordinado para recibir la atencidén solicitada o requerida por el
docente.

Asistir a las citaciones que el colegio le realice con respecto a informacién de
comportamiento y rendimiento. Aceptar la responsabilidad que le cabe en las faltas que
incurre su estudiante y debera tomar las medidas pertinentes para evitar futuras
reincidencias.

Sera responsabilidad del apoderado estar atento a las necesidades y situacién académica
y conductual de su pupilo en forma permanente de manera de asegurar la promocion al
curso superior, la formacién de buenos habitos y el desarrollo de un buen caracter.
Justificar por escrito en la agenda ante el Profesor Jefe toda situacion que difiera de las
normas, tales como atrasos, inasistencias, u otras. En caso de traer documentos médicos,
estos se deberan entregar en recepcidén o a los inspectores en un plazo no superior a 48
horas.

Informar al colegio cuando su estudiante esté en tratamiento con algin especialista, o
proveer la atenciéon del estudiante por una red o profesional especializado, cuando el
colegio lo solicite como una acciéon importante en pro del bienestar y/o desarrollo del
estudiante. Asimismo, seguir los tratamientos y/o procedimientos que la red o profesional
especializado hayan sugerido para el estudiante. Asistir a las citaciones que realice el
Equipo Multidisciplinario.

Designar apoderado suplente previa aceptacion de la Direccidén del colegio.

No interferir en las decisiones pedagodgicas del consejo de profesores y Direccion.

Velar y tomar medidas pertinentes con el fin que su estudiante, asista puntualmente a
todas las clases y actividades fijadas por el colegio.

Solicitar personalmente y por razones justificadas la salida anticipada, siempre y cuando
no tenga evaluacion y sea en recreos, evitando la perdida de clases. Debe firmar en el libro
de registro de salida en porteria, indicando el motivo del retiro anticipado de clases
Responder por los dafios que causaren su estudiante a los bienes materiales del colegio
aceptando las medidas disciplinarias correspondientes.

Al momento de recibir informes, documentos escritos y reglamentos que emita el colegio,
estampar su nombre completo, RUN y firma indicando lo que ha recibido.

Dejar a su estudiante puntualmente en la entrada del colegio al ingreso y retirarlo
inmediatamente al término de su jornada.

Informar prontamente a la Direccion del Establecimiento cuando su hija se encuentre
embarazada. (Ver TITULO III “Normas generales de funcionamiento del colegio” 3.11
retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas y Protocolo N°8 “Retencién
en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres”)

2.4 DE LOS DERECHOS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS.

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

1.

A conocer el Proceso de Admisidon y de matricula que ofrece el Establecimiento
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

Educacional.

A conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento de Evaluacion y el
Reglamento interno de Convivencia escolar al cual deberan adherirse en todos sus puntos.
A conocer los proyectos de mejoramiento educativos propiciados por el establecimiento
educacional.

A conocer la cuenta publica presentada por la administracién y equipo de gestién del
establecimiento.

A ser atendido con amabilidad en un marco de respeto reciproco por parte de la comunidad
escolar.

A conocer el Reglamento Oficial del Centro General de Padres y apoderados y el aporte
voluntario fijado por este.

A participar en cargos directivos de los Subcentros o del Centro General de Padres y
Apoderados, de acuerdo a la normativa vigente.

A recibir en entrevista con Profesor Jefe la informacion relativa al proceso de evaluacion
de su estudiante.

A ser informados de las actividades de la Direccién del establecimiento, del CGP y del
subcentro al cual pertenece.

Ocupar las dependencias del colegio para proyectos educativos y/o formativos solicitando
la autorizacién correspondiente a Direccion, previa presentacién de planificacién.

A solicitar atencion por parte del Colegio, cuando por razones de fuerza mayor no pudiese
asistir a reunion o las citaciones del profesor jefe.

A ser informado de las decisiones pedagdgicas del consejo de profesores y Direccion
cuando corresponda.

A que su estudiante ingrese a todas a las clases y actividades fijadas por el colegio. Y

cuando llegue atrasado ser tratado de acuerdo al titulo VI “Conductas esperadas, faltas y
medidas pedagdgicas o de acompafiamiento reparatorias y sanciones asociadas” de este
reglamento.

A que su estudiante haga uso de la infraestructura y materiales pedagogicos del colegio.
A recibir informativos, documentos escritos y reglamentos que emita el colegio.

Ser informado por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto
de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

Solicitar entrevista con el profesor jefe, profesor de asignatura o algiin miembro del equipo
directivo en caso de problemas que afecten a sus hijos, quienes deberan atenderlo en un
horario previamente designado y conforme a la normativa conocida.

A recibir oportunamente la informaciéon con respecto a las decisiones disciplinarias de su
estudiante y de la situacion final de promocién o reprobacion.

A ser informado y recibir recomendaciones de acuerdo a las faltas que incurre su
estudiante.

A justificar personalmente y a través de la agenda las inasistencias producidas que
corresponden a evaluaciones calendarizadas.

A recibir orientacidn personal y grupal por parte del departamento Psicopedagdgico, con
fines de recibir apoyo y asesorias en materias acordes con la etapa escolar de su
estudiante.

A renunciar como apoderado cuando no pueda asumir responsabilidades que le
correspondan.

A solicitar personalmente a la Direccién del colegio la salida del establecimiento de su
estudiante, antes de las actividades diarias.

A ingresar a su estudiante al colegio hasta el limite autorizado por Direccion.

El padre o madre que no vive con sus hijos, tiene derecho por ley a ser informado de los
aprendizajes, desarrollo y situacidon disciplinaria de su hijo y a participar en todas las
actividades extracurriculares y de formacion que el Colegio ha previsto para los
apoderados. Estos derechos sélo podran ser limitados de comun acuerdo entre ambos
padres o por resolucién emanada de la autoridad competente, como los juzgados de
familia o el ministerio publico. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras
instancias, a través del Centro General de Padres y Apoderados.
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2.5

Nouk

10.

11.

12

DE LOS DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
EN GENERAL, CON RESPECTO A LOS ALUMNOS:

Respetar la integridad fisica, psicoldégica y moral de los alumnos, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o de maltratos psicoldgicos vy fisicos, de parte de toda
la comunidad educativa.

Respetar a los alumnos en su diversidad, entendida como su ideologia, credo, cultura,
acorde a la normativa vigente (Derechos Humanos, Convencidn de los Derechos del Nifio,
Ley de Violencia Intrafamiliar).

Escuchar y entregar respuesta, individualmente o en grupo, en cada una de las instancias
de interaccién con profesores, administrativos u otros miembros del personal del
establecimiento.

Atender a los alumnos, segin sean sus necesidades educativas, de acuerdo a las
capacidades y profesionales competentes y recibir una derivaciéon oportuna en caso que
requiera apoyo especializado, las sugerencias de derivacidon externas seran dadas al
apoderado quien debe comprometerse a gestionarla y la derivacidén interna la gestiona
la educadora.

DE LOS DERECHOS DEL DOCENTE.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

A ser evaluado constantemente para mejorar sus practicas profesionales.

A recibir retroalimentacién de su quehacer pedagdgico.

Asociarse libremente

Trabajar en espacios fisicos adecuados en la preparacion de material y atencion de
apoderados.

DE LOS DEBERES DEL DOCENTE.

Estar consciente de constituir un modelo para los estudiantes, siendo consecuente con
los valores que transmite y que consigna el Proyecto Educativo del Colegio.

Respetar al estudiante valorando su integridad.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Relacionarse con los alumnos, padres y apoderados dentro de un contexto escolar,
estableciendo limites claros en las dinamicas que se generan con éstos.

Impartir ensefianza de calidad buscando las estrategias pedagdgicas que permitan el
aprendizaje de calidad del alumno.

Realizar acciones concretas que vayan en beneficio de los estudiantes con mayores
dificultades.

Actuar conforme a todos los deberes consagrados en la Ley General de Educacion, su
contrato de trabajo y el Reglamento Interno de los trabajadores, Normas de Convivencia.
Adherir y actuar conforme al PEI, Reglamento Interno Escolar, Protocolos de Actuacién y
en general a todo instructivo interno del colegio.

Ser tolerante respecto al derecho que tiene el estudiante a expresar respetuosamente
opiniones personales.

Ser orientador del estudiante, para que pueda elaborar un proyecto de vida en relacién a
los valores que propugna el Colegio.

Promover en los estudiantes el conocimiento, respeto y cumplimiento de las normas de
convivencia escolar.

.Incentivar la inclusion y la integracion.
13.
14,
15.

Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio.
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16.

17.

18.

19.

20.
21,

22.

2.9
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N

2.10

Entregar oportunamente el reporte del estado de los procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

Entregar un servicio educacional adecuado, conforme a los planes y programas
establecidos por el Ministerio de Educacion.

Dar orientaciéon y apoyo a los padres y/o apoderados para que éstos colaboren
adecuadamente en el proceso educativo de sus pupilos.

Atender adecuadamente y segun calendario, a los padres y apoderados cuando han
solicitado entrevista o asisten a citacion.

Velar por la seguridad de sus alumnos.

Tener en consideracion, a la hora de tomar decisiones pedagdgicas, las caracteristicas,
intereses, necesidades y etapas de desarrollo de los nifios que tiene a cargo.

Mantener al dia la planificacién de su trabajo de manera de asegurar el desarrollo
pertinente, creativo, desafiante y lidico del proceso de aprendizaje.

DE LOS DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
0 degradantes.

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
A proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna.

A recibir retroalimentacién de su quehacer al interior del colegio.

Asociarse libremente.

A trabajar en espacios fisicos adecuados.

DE LOS DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Incentivar la integracion y buena convivencia entre los alumnos.

Siempre debe relacionarse con los alumnos dentro de un contexto escolar, estableciendo
limites claros en las dinamicas que se generan con estos.

Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Actuar conforme a todos los deberes consagrados en la Ley General de Educacion, su
contrato de trabajo y el Reglamento Interno de los trabajadores, Normas de Convivencia.
Adherir y actuar conforme al PEI, Reglamento Interno Escolar, Protocolos de Actuacion y
en general a todo instructivo interno del colegio.

Ser tolerante respecto al derecho que tiene el estudiante a expresar respetuosamente
opiniones personales.

Velar por la seguridad de los nifios

EN RELACION AL TRATO CON LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA:

1. Recibir un trato respetuoso por parte de todos los integrantes de la comunidad educativa.

2. Integrar y participar en el Centro de Padres y Apoderados del curso de su estudiante y en el
Centro General de Padres y Apoderados del colegio y en general participar en cualquier
actividad para padres y apoderados que realice el establecimiento, salvo que exista alguna
restriccidon judicial o sancionatoria de acuerdo al capitulo de los padres y apoderados.

3. Manifestar sus inquietudes, reclamar y denunciar irregularidades fundamentadas, de manera
respetuosa a quien corresponda segun lo establece el conducto regular.
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CAPITULO III

REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS
SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL NIVEL PARVULARIO

Se consideran incluidas dentro de estas disposiciones todas aquellas normativas que regulan el
correcto funcionamiento del establecimiento, asi como las relaciones entre los diversos actores
que integran la comunidad educativa.

3.1 DE LOS TRAMOS CURRICULARES.

El colegio imparte Educacion Parvularia en los siguientes niveles:
> 1° Nivel de Transicién.

» 2° Nivel de Transicion.

3.2 DE LOS HORARIOS DE FUNCIONAMIENTO.

La Educacién Parvularia se presenta en la jornada de la tarde e ingresa a las 14:00 horas de
lunes a viernes y la salida es a las 18:00 horas.

El Colegio Limache College se encuentra abierto durante todo el transcurso del afio escolar,
siendo estos sus horarios:

JORNADA de marzo a HORARIO

diciembre
Apertura_ y clerre el Lunes a viernes 7:30 a 21:00 horas.
establecimiento.
Atencion de secretaria: Lunes a viernes 8:30 a 17:30 horas.
Educacién Media De 08:00 a 14:25 horas.
Educaciéon Basica 14:00 a 19:30 horas.
Educacién Parvularia 14:00 a 18:00 horas.

Educacion Media 09:30 a 09:35horas.

11:05 a 11:20 horas.
12:50 a 13:00 horas.

e 15:30 a 15:40 horas.
Educacion Basica 17:10 a 17:25 horas.

18:45 a 18:50 horas.

NT1 16:00 a 16:30 horas

NT2 15:30 a 16:00 horas

Almuerzos y Colaciones

2 ) 13:30 y 15:30 horas.
(segun cupos):

19



3.3 DE LA ENTRADA DE LOS ESTUDIANTES AL ESTABLECIMIENTO:

Entendiendo a los nifios como sujetos de derecho, es que todos los alumnos deberan llegar
puntualmente al inicio de la jornada escolar, siendo los apoderados y/o familias los responsables
de cumplir con los horarios de ingreso. Asimismo, deberan hacerlo en todas las actividades
programadas por el Establecimiento en las cuales deban participar.

Los apoderados deben comprender que un atraso es una interrupcion y alteracion en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y que afecta de forma directa tanto al alumno que llega atrasado,
como a los demas alumnos que ya estan en la sala.

3.4 DE LA ASISTENCIA DE LOS ESTUDIANTES:

La asistencia a clases regular proporciona vivencias personales intransferibles, por lo tanto,
influye de manera significativa en el logro de desarrollo de los aprendizajes y el adecuado
progreso de los alumnos.

Con el fin de que los apoderados estén informados, el Colegio a través de la reunion de
apoderados, en el sitio web del Colegio, redes sociales o de manera impresa a cada uno de los
alumnos, dara a conocer los horarios de clases y las normas de funcionamiento y organizacion
respectiva, asi como sus modificaciones.

La asistencia es responsabilidad del apoderado y/o de la familia, quienes deben informar y
justificar via comunicaciéon en agenda escolar, llamada telefénica o asistencia personal del
apoderado, la inasistencia del alumno o alumna.

La asistencia se tomara diariamente al inicio de la jornada escolar, debiendo quedar registrada
en el libro de clases del curso respectivo.

3.5 DE LAS INASISTENCIAS DE LOS ALUMNOS:

En el caso de inasistencias de los alumnos, el dia del retorno a clases, el apoderado debera
justificar por escrito, adjuntando el correspondiente certificado médico, a través de la Agenda
Escolar, la cual debe ser entregada a la Educadora al inicio de la jornada escolar.

En el caso de que no se acompafien los justificativos correspondientes o la comunicacién en la
agenda escolar, el apoderado serd citado a entrevista, a fin de justificar personalmente la
inasistencia del alumno, al dia siguiente del retorno a clases.

En caso de inasistencias prolongadas (2 o mas dias) el apoderado deberd informar
personalmente dejando registro escrito en porteria, el que sera derivado a Inspectoria General
para conocimiento de la Educadora.

Los certificados médicos deben ser entregados a mas tardar en porteria al momento que el
alumno se reincorpora a clases o al dia siguiente habil; dejando registro escrito en un libro
dispuesto para ello rellenando los espacios con la informacién requerida. Estos seran recibidos
de manera retroactiva para justificar inasistencias de dias, semanas o meses anteriores hasta el
término del afio lectivo. El documento médico sera retirado por inspectoria quedando archivado
en esta oficina.

En el caso de inasistencias reiteradas y sin justificacion, el Colegio citara a entrevista al
apoderado para obtener mayor informacion sobre la causa de la inasistencia y para comprometer
la incorporacion y/o continuidad en la asistencia, necesaria para el adecuado desarrollo de los
aprendizajes planificados para el afio escolar.
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En los casos en que esta situacidn se repita (3 o0 mas veces) o en los casos en que la inasistencia
injustificada se extienda por un plazo mayor a tres semanas continuas la direccion del Colegio
activara el protocolo por posible vulneracién de derechos.

3.6 DEL RETIRO DE LOS ALUMNOS DEL ESTABLECIMIENTO:

Los nifios sblo podran ser retirados por aquellas personas que aparezcan incorporadas y
autorizadas en la ficha de matricula y en la agenda escolar.

Si ocurre alguna emergencia que imposibilite la llegada del padre, madre o apoderado, éste
deberd llamar al establecimiento e informar quién retirara al nifio, entregando el nombre
completo y el N° de cédula de identidad de la persona que retira, quien debera presentarse al
establecimiento con su cédula de identidad para retirar al alumno, el establecimiento debera
verificar los datos respectivos, de lo contrario no hara entrega del menor.

Si se presenta alguna persona que no esté autorizada, y el establecimiento no ha recibido
autorizacion que avale tal retiro, no podra entregar al parvulo y se contactara con los padres y/o
apoderados de forma inmediata.

3.7 DEL TRANSPORTE ESCOLAR:

Si los parvulos se trasladan en transporte escolar, los padres y apoderados deben informar al
establecimiento, los datos de quien retira al alumno, lo que sera registrado en la ficha de
matricula y en la agenda escolar.

Es responsabilidad de padres y apoderados mantener actualizados los datos y verificar que el
transportista se encuentre inscrito en el Registro Nacional de Servicios de Transporte
Remunerado de Escolares del Ministerio de Transportes y que no se encuentre inscrito en el
registro de personas con prohibicidon para trabajar con menores de edad.

Para los apoderados que hacen uso de los servicios de transporte escolar, es de su
responsabilidad que dichas personas se encuentren en conocimiento de aquellos puntos de
nuestro Reglamento Interno, que sean pertinentes a su labor, como por ejemplo, los horarios
de entrada y salida de alumnos.

En caso de que el transportista no cumpla con los horarios de llegada o retiro, sera la educadora
la encargada de comunicar de forma escrita esta situacion. Si esta situacién es reiterativa se
citara al apoderado solicitando que tome los resguardos del caso.

El colegio no mantiene convenio alguno con empresas de transporte y no asume responsabilidad
alguna respecto del sistema de traslado que los padres o representantes legales elijan libremente
para sus hijos.

3.8 DE LOS ATRASOS:

El derecho a la educacidn debe ser resguardado por el Colegio, por lo tanto, se entendera como
atraso el ingreso del alumno posterior a la hora de inicio de la jornada de clases informada a los
apoderados por medio de los respectivos horarios.

Comprendiendo las edades de nuestros alumnos se dejara consignado como atraso un periodo
mayor a 15 minutos desde el horario de ingreso.

El alumno debe ser retirado al término de la jornada escolar o actividad extracurricular; si el
apoderado se demora mas de 30 minutos en retirar al alumno se informara a Carabineros para
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que efectué el procedimiento de rigor; si esta situacién es reiterada en el tiempo, el colegio
activara el protocolo por posible vulneracién de derechos.

Ya que los atrasos se deben a la conducta del apoderado dada la edad del alumno, las medidas
no pueden aplicarse a los nifios.

Si no se recibe justificacidon por parte de los padres o apoderado y el atraso es reiterativo, el
docente a cargo del alumno se contactara con el apoderado para una entrevista e informarse de
la razén de tales atrasos y asi definir acciones en conjunto con la familia para favorecer la
puntualidad.!

De no existir un cambio de conducta por parte de los padres y/o apoderados, el establecimiento
activara el protocolo por posible vulneraciéon de derechos.

3.9 DEL RETIRO DE LOS ALUMNOS DURANTE EL TRANSCURSO DE LA
JORNADA ESCOLAR:

Para garantizar el correcto desarrollo del proceso de Ensefianza-Aprendizaje, se recomienda
abstenerse de retirar al alumno dentro de la jornada escolar.

Sin perjuicio de lo anterior y en casos debidamente justificados, el apoderado podra retirar al
alumno antes del término de la jornada escolar.

Para ello, el apoderado debera informar previamente al establecimiento, via agenda escolar, a
través de comunicacion escrita a la Educadora a cargo del parvulo, de la necesidad de retirar
antes al menor.

También y en casos excepcionales, se podra solicitar la autorizacion personalmente al personal
de la Direccion del colegio, si es necesario retirarlo de inmediato.

Soélo pueden retirar a los alumnos, aquellas personas que se encuentren debidamente inscritas
en la ficha personal del alumno y en la agenda escolar, esto es, apoderado titular o suplente, u
otra persona debidamente autorizada por el apoderado, quienes deberan identificarse con su
cédula de identidad y ser mayor de edad.

Cuando se produce el retiro anticipado es deber del Apoderado o de la persona autorizada por
éste, dejar constancia en el libro de salida y en ficha de retiro anticipado dispuesto en porteria,
completando los datos solicitados en cada uno de estos instrumentos.

3.10 DE LOS RECREOS:

El recreo tendrd una duraciéon de treinta minutos, durante los cuales los alumnos estaran
permanentemente bajo la supervision de las asistentes de aula y/o una inspectora del
establecimiento educacional.

En caso de que las condiciones climaticas no sean favorables para la salida al patio, tales como
frio, calor extremo o precipitaciones, los alumnos permaneceran en sus respectivas salas de
clases, donde realizaran actividades recreativas a cargo de las asistentes de aula.

! Ver Capitulo 1I, Deberes de los Padres, madres y Apoderados.
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3.11 DE LA SUSPENSION DE ACTIVIDADES:

La suspension de actividades se informara con la debida antelacion a los padres y apoderados,
de acuerdo al calendario escolar y ajustado a las instrucciones de caracter general que dicte al
efecto la autoridad Ministerial. La suspensién sera informada a través de la agenda escolar y/o
Circular o Comunicado via correo electrénico.

Sin perjuicio de lo anterior, las actividades que sean suspendidas o modificadas por caso fortuito
o fuerza mayor, seran avisadas a los padres y apoderados, de la manera mas expedita posible
(teléfono, mail, otros) y serd oficializada a través de comunicacion escrita y/o publicacion en la
pagina web.

La suspension de clases que se produzca por caso fortuito o fuerza mayor y que implique que
los alumnos no asistan al establecimiento educacional, ya sea un dia completo o una parte de la
jornada, implica modificar la estructura del afio escolar.

Es por ello, que el establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial de
Educacion respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompafiando
un plan de recuperaciéon de clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del
respectivo plan de estudio.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el sistema
de declaracidon de asistencias.

3.12 DEL CAMBIO DE ACTIVIDADES:

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones en
que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los
objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

3.13 CONSIDERACIONES ESPECIFICAS DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES.

El cambio de actividad debe ser informado con 20 dias habiles de anticipacion a su ejecucion al
Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los aprendizajes esperados por
curso y sector.

No obstante, el Directora del Colegio, podra informar cambios de actividades fuera de los plazos
establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con
el plazo indicado.

Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores
fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de
la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional deberan contar con la autorizacion escrita de los
padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la
actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar registrada
en los libros de clases las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que
exista para esos efectos.

El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se
guedan en el establecimiento y realizar las respectivas clases sefialadas en el horario del curso.

No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos, que
por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna
actividad enmarcada en este punto.
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Durante el transcurso de dichas actividades, los alumnos mantendran un buen comportamiento
en los vehiculos de transporte en la via publica y en los lugares que visiten. Los alumnos deberan
respetar ademas las normas establecidas de los lugares que visiten.

3.14 DE LA VIGILANCIA Y PROTECCION ESCOLAR

La responsabilidad de vigilancia y proteccion del Colegio respecto del alumno persiste mientras
se encuentre dentro del recinto escolar y/o mientras participe en actividades oficiales del Colegio.
Se entiende por actividades oficiales, las que se organizan y autorizan como tales por el Colegio.
El Colegio no autoriza u organiza paseos de curso.

3.15 CONTENIDO Y FUNCIONARIOS RESPONSABLES DEL REGISTRO DE
MATRICULA.

El establecimiento cuenta con un libro denominado Registro de Matricula digital, siendo la
secretaria académica dofia Lilian Delgado, la persona designada por la Directora la responsable
de completarlo, bajo la supervision del Sub Director.

Este registro es confeccionado, por cada nivel de ensefianza en forma correlativa, cronoldgica y
continuada.

De esta forma y en el caso que una vez iniciado el afio escolar ingrese un nuevo alumno, el
establecimiento lo ingresara en el Ultimo nimero del respectivo registro de matricula, los datos
del alumno, llenando todos los campos necesarios en dicho registro.

El Libro de Matricula consta de los items:

Numero de Matricula (Correlativo). Domicilio del alumno.

R.U.N. Nombres de Padres y/o Apoderados.

Identificacién del alumno
Teléfono del Apoderado.
(Apellido paterno, materno y nombres)

Sexo (Femenino o Masculino). Email del Apoderado.
Fecha de Nacimiento (dia, mes, afio). Fecha de Retiro.
Curso. Motivo del Retiro.

Fecha de matricula.
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3.16 DEL ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y LOS ROLES DE LOS
DIRECTIVOS, DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION.

a) Del Organigrama del Nivel Parvulario.

CORPORACION EDUCACIONAL
NUEVOS HORIZONTES

Técnica, Financiera y Administrativa

». DIRECCION CONSEJO
“* DEL COLEGIO ESCOLAR
SECRETARIA
INSPECTORIA ,, UNIDAD TECNICO
GENERAL “  PEDAGOGICA
INSPECTORES Y EQUIPO
AUXILIARES MULTIDISCIPLINARIO
COMITE DE CONVIVENCIA + ENLACES + INMPRESIONES
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR. « CRA * LABOEATORIO
COMITE PARITARIO « TALLERES DE CIENCIAS
+« ACTIVIDADES
EXTRAESCOLARES
EDUCACION EDUCACION BASICA EDUCACION MEDIA
PREBASICA Profesores de Educ. Gral. Bisica Profesores de Asignaturas
Educadoras v Asistentes de Aula

CLAUSTRO

* La Direccién del Colegio estd constituida por Directora y Sub-Director (cargo con funciones
delegadas de Direccién).

* Unidad Técnico Pedagdgica conformada por Jefe de UTP y Coordinadores de Ciclo.

b) De los Roles Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacion.
El nivel de Educacion Parvularia del Colegio Limache College, cuenta con:

L. Directora del colegio: liderar la aplicacién del Proyecto Educativo Institucional en el
marco de la Politica de Calidad Educativa, gestionando el trabajo del equipo y los
recursos técnicos, financieros y materiales del establecimiento educacional a su cargo,
en alianza con las familias y comunidad. Lo anterior con la finalidad de lograr
aprendizajes oportunos y pertinentes y el desarrollo pleno y bienestar integral de los
nifios y trabajadoras del establecimiento.

25



II. Jefe Unidad Técnica Pedagdgica: apoyar la ejecucion y control de los procesos
pedagdgicos y curriculares del establecimiento educacional de acuerdo con las
definiciones institucionales y normativa vigente para el logro de aprendizajes
oportunos y pertinentes, el desarrollo pleno y bienestar integral de los nifios, nifias
del establecimiento.

III. Educadora de Parvulos: liderar y desarrollar el proceso pedagdgico de los nifios del
grupo a su cargo, en alianza con las familias y la comunidad en el marco de la Politica
de Calidad Educativa, gestionando a su equipo y colaborando en el disefo y ejecucion
del Proyecto Educativo Institucional, para promover aprendizajes oportunos y
pertinentes, el desarrollo pleno y el bienestar integral de los nifios en el marco de las
responsabilidades del cargo.

Iv. Asistente de Aula: colaborar en el desarrollo del proceso pedagdgico del nivel
asignado en equipo con la educadora y alianza con las familias y comunidad, en el
marco de la Politica de Calidad Educativa, para generar aprendizajes significativos y
contribuir al bienestar integral de los nifios, en el marco de las responsabilidades del
cargo.

V. Inspector de Patio: apoyar la labor docente en los patios, supervisando y vigilando
que los alumnos mantengan una convivencia sana y pacifica en horas de recreo, con
el proposito de contribuir a la sana convivencia y seguridad escolar.

VI. Auxiliar de servicios: mantener las condiciones de higiene y limpieza de las
dependencias interiores y exteriores del establecimiento educacional y apoyar tareas
operativas, de acuerdo con las definiciones institucionales y normativa vigente para
el desarrollo de las actividades y atencion integral de nifios.

3.17 DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION CON PADRES Y/O
APODERADOS.

a) AGENDA ESCOLAR O LIBRETA DE COMUNICACIONES.

La agenda escolar o libreta de comunicaciones, es el instrumento oficial y formal, que sirve de
nexo entre el establecimiento y los padres y apoderados.

Es también un instrumento que ayuda a comunicar a los apoderados situaciones de caracter
especial que pudieren revestir los alumnos, por esto, se debe cuidar su uso y es responsabilidad
del apoderado velar que ésta esté siempre en la mochila del nifio.

Los apoderados deben diariamente revisar las comunicaciones y los documentos que envie el
Colegio inmediatamente, como también, entregar oportunamente en el Colegio las
comunicaciones y documentos solicitados.

Todas las comunicaciones enviadas a través de la libreta de comunicaciones, deben ser
refrendadas bajo firma por el apoderado, tanto las recibidas como las enviadas, asi también
todas las comunicaciones deberan tener expresamente la fecha y a quién va dirigida.

La solicitud de entrevistas con docentes del nivel u otro miembro de la Direccidon del
establecimiento, deben ser solicitados via agenda, de igual manera las inquietudes, sugerencias
y/o reclamos de los apoderados deben ser registrados por este mismo medio, el cual sera
respondido por el mismo medio por el docente y/o el profesional que se encuentre a cargo del
nivel.

b) CORREO ELECTRONICO - PAGINA WEB INSTITUCIONAL.

Todo apoderado debera registrar en la ficha de matricula y agenda, un correo electrénico propio
o de un tercero (recados), como medio de comunicacién alternativo y valido, cuando no responda
a las citaciones via agenda.
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Se podra notificar o informar via correo certificado o electrénico, cuando el padre o apoderado
no concurre al colegio o no manifiesta conocimiento de las comunicaciones enviadas via agenda
o correo electrénico.

En la pagina web institucional y/o Facebook del colegio, se comunicaran situaciones de caracter
general que dicen relacién con el proceso educativo, o situaciones imprevistas que afecten a la
comunidad educativa, tales como suspensiones de clases por un caso fortuito o de fuerza mayor
(incendios, corte de electricidad, corte aguas, entre otros).

c) DE LAS ENTREVISTAS CON PADRES Y APODERADOS.

Los profesores del establecimiento podran citar, a través de la Agenda Escolar y/o correo
electronico, a los apoderados a entrevista, a fin de dar a conocer la situacién del nifio en el
establecimiento, pudiendo abordar tematicas de indole pedagdgica, académica y/o conductual.

Sin perjuicio de lo anterior, los docentes estaran siempre dispuestos a atender las consultas de
los padres y apoderados en horario acordado previamente, evitando consultas en el momento
de recibir o retirar a los alumnos.

Se hace presente que si algun padre o apoderado desea manifestar alguna inquietud u
observacion respecto de su hijo u otra cosa, debera seguir el conducto regular.

El conducto regular es la escala jerarquica a seguir para dar solucidon a una problematica que
posea algun integrante de la comunidad escolar.

El apoderado debe respetar y cumplir el conducto regular cada vez que requiera comunicarse
con el Colegio en caso de dudas, observaciones y consultas en relacién al rendimiento académico
0 convivencia escolar mediante la solicitud de entrevista en los horarios establecidos.

Segun sea el caso el conducto regular sera el siguiente:

I. Cuando se trate de un TEMA PEDAGOGICO debe solicitar via agenda escolar, entrevista
al docente respectivo. Si la respuesta del Profesor no satisface la inquietud del apoderado,
podra solicitar entrevista con el Jefe de UTP. Si este no resuelve debe recurrir ante el
Directora.

II. Cuando se trate de un TEMA DISCIPLINARIO se debe exponer la situacién al Profesor
Jefe, si este no resuelve su inquietud o soluciona el tema debe recurrir ante el Inspector
General. La ultima instancia en este nivel sera la Directora.

III. Cuando se trate de informar al Colegio de alguna situacidén especial, privada, que se
exceda del ambito escolar y que afecte al alumno, debera solicitar entrevista con la
Directora.

Iv. Cuando se requiera hacer un reclamo contra un funcionario del Colegio por la atencion
recibida, se puede dejar por escrito el reclamo y ademas podra solicitar entrevista con la
Directora.

La entrevista con padres y apoderados debera quedar registrada en un acta de entrevista en la
ficha escolar, que dé cuenta de las tematicas abordadas. Esta acta debera ser firmada por todos
los intervinientes de la entrevista y contener a lo menos los siguientes aspectos:

> Individualizacion del alumno y del apoderado.

> Hora de inicio de la entrevista y término de la entrevista.

> Motivo de la citacién.

> Desarrollo de la entrevista.

> Acuerdos y/o informacion.

» Firma del entrevistador y del apoderado.
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Si el apoderado se niega a firmar la entrevista, se solicitara la firma de un testigo, funcionario
del Colegio, que dé fe que el apoderado fue citado, entrevistado y que se negd a firmar el acta
de la entrevista. Esta situacién debe ser registrada e identificar con nombre, RUN y cargo al
funcionario.

Solo se atenderd a los apoderados en las dependencias del Colegio y cita previa.

El apoderado debera abstenerse de abordar a los Funcionarios del Colegio por temas escolares
o personales en la via publica y/o dependencias fuera del establecimiento educacional; toda vez,
que los funcionarios del Colegio tienen un horario laboral determinado en el cual pueden atender
las consultas.

d) DE LAS REUNIONES DE APODERADOS.

Las reuniones de apoderados son aquellas fijadas en el calendario escolar y son de caracter
general y obligatorio para los apoderados.

Estas se llevaran a cabo en las fechas que previamente informe el establecimiento, y en ellas se
daran a conocer los trabajos de los estudiantes y los diversos temas que se estan desarrollando,
entregando a los padres la posibilidad de interiorizarse e involucrarse en la comunidad escolar.

De igual manera, estas reuniones se podrian realizar en forma de talleres o charlas preparadas
por los mismos profesores, asistentes o profesionales idoneos, segun sea el caso, el objetivo de
éstos es abordar temas que aporten al bienestar de nuestros estudiantes y fortalecer el vinculo
colegio-familia.

CAPITULO IV

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION

El Colegio Limache College, por ser un establecimiento particular subvencionado sin copago, se
encuentra adscrito al Sistema de Admisién Escolar, que lleva a cabo el Ministerio de Educacién.

Este es un sistema centralizado de postulacién que se realiza a través de una plataforma en
internet en la que las familias podran encontrar toda la informacion del establecimiento, proyecto
educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, cupos ofrecidos por nivel, entre
otros.

Con esta informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos de su
preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para dicho proceso.

Toda la informacidn, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula, sera
entregada por el Ministerio de Educacion, en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl.

Que sin perjuicio de lo anterior, los padres y apoderados deberan tener presente lo siguiente:

> El proceso de postulacion debera ser realizado por un apoderado del postulante (padre,
madre o tutor). Para tales efectos, debera realizar la postulacidén a través del Ministerio
de Educacién, quien ha tomado a su cargo la postulacion y seleccion aleatoria completa
de los establecimientos de la V Regidn.

> La postulacion a este establecimiento, debe realizarse ingresando a la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl., en los tiempos y formas establecidos por el Ministerio
de Educacién
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5.1

Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos
solicitados, y verificar que la informacién contenida en la postulacion sea fidedigna y se
encuentre vigente.

Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar a este establecimiento al listado
de postulacién y ordenarlo segun su preferencia.

Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacidon. Si no se envia el
listado de postulacién, no ingresara al proceso.

El proceso de postulacion no contempla exdmenes de admisién, medicidon de rendimiento
escolar anterior, entrevistas personales o revisién de antecedentes socioecondémicos.

El proceso de postulacion tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o sus
apoderados.

El listado de los estudiantes admitidos sera publicado en el establecimiento en la fecha
gue determine el Ministerio de Educacion la publicacion de los resultados.

Ante cualquier solicitud de informacion acerca del proceso de admisién, en caso de no
ser admitidos dentro del establecimiento o cualquier otra duda del proceso de admision
puede dirigir sus consultas al correo |delgado@limachecollege.cl

CAPITULO V

REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME

Uso de Uniforme y Derecho a la Educacion

Bajo ninguna circunstancia, la exigencia de uniforme, vestimenta de repuesto o pafiales podra
vulnerar el derecho fundamental a la educacidon. En consecuencia, queda expresamente
prohibida la imposicidon de cualquier medida disciplinaria que restrinja el acceso del estudiante
al establecimiento educacional, incluyendo su suspension o exclusion de actividades educativas,
por estos motivos.

5.2 Normativa sobre el Uniforme Escolar para el Nivel Parvulario

Los alumnos del nivel parvulario deberan portar el siguiente uniforme institucional:

Buzo deportivo institucional.

Polera tipo pique institucional.
Cotona color café para los ninos.
Delantal cuadrillé azul para las nifas.

Zapatillas, sin restriccion en el color; no obstante, por razones de seguridad, se solicita
que no estén confeccionadas en lona ni tengan cafia alta.

Respecto al uso de calcetines, no existe disposicion especifica por parte del establecimiento. Los
accesorios de abrigo deberan ser de color azul marino oscuro, con elementos reflectantes en la
espalda, pecho y pufios. El cabello de los varones debera mantenerse corto y uniforme, mientras
que el de las nifias debera permanecer recogido.
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5.3 Adquisicion y Excepciones sobre el Uniforme Escolar

Los uniformes podran adquirirse en el comercio que mejor se ajuste al presupuesto familiar, sin
gue ello implique la obligatoriedad de obtenerlos en tiendas o proveedores especificos, ni la
exigencia de marcas determinadas. No obstante, todas las prendas deberan estar debidamente
identificadas.

Sin perjuicio de lo anterior, el Directora del establecimiento podrda, en casos excepcionales y
debidamente justificados por los padres, madres y/o apoderados, eximir total o parcialmente a
los estudiantes de nivel parvulario del uso del uniforme escolar, garantizando en todo momento
el respeto a los derechos del estudiante y su acceso pleno a la educacion.

CAPITULO VI

REGULACIONES ROPA DE CAMBIO Y DE PANALES

6.1 Control de esfinteres y autonomia

Es fundamental que los estudiantes de nivel parvulo hayan desarrollado el control de esfinteres
y la autonomia en el aseo e higiene personal. En los casos en que dicho control no se haya
adquirido, se elaborara un plan de trabajo conjunto con la familia, cuyo propdsito sera brindar
el apoyo necesario al estudiante en este proceso. Dicho plan contemplara plazos y seguimientos
especificos, los cuales seran formalizados mediante la suscripcién de una carta de compromiso
por ambas partes.

6.2 Cuidado en caso de enfermedad

En caso de enfermedad, el estudiante debera permanecer en su domicilio a fin de recibir los
cuidados apropiados y evitar la propagacién de contagios entre sus companeros. Si durante la
jornada escolar el estudiante presentara sintomas de enfermedad, la educadora procedera a
contactar al apoderado titular, para que este se presente en el establecimiento y retire al menor.
Por este motivo, es imprescindible mantener actualizados los niumeros de teléfono de contacto
para garantizar una comunicacion expedita.

6.3 Cambio de vestimenta durante la jornada escolar

En el supuesto de que un estudiante requiera ser cambiado de vestimenta durante la jornada
escolar, ya sea por haber sufrido algin incidente o por no haber logrado controlar los esfinteres
a tiempo, se procedera a notificar al apoderado para que acuda al establecimiento con la ropa
correspondiente y realice el cambio de vestimenta.

6.4 Cambio de muda en casos excepcionales

En situaciones excepcionales, y siempre que se cuente con la autorizacion previa de los padres,
madres y/o apoderados, se procederd a efectuar el cambio de muda en atencién al interés
superior del nifio, con el fin de garantizar su bienestar mientras se espera la llegada del
apoderado. Este procedimiento se llevara a cabo en un espacio habilitado para tal fin, con la
presencia de dos personas, al menos una de las cuales debera ser parte del equipo de parvulos,
resguardando en todo momento la privacidad del menor y atendiendo a su autonomia personal.
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CAPITULO VII

REGULACION DE ESTUDIANTES MIGRANTES

7.1 REGULARIZACION MIGRATORIA

Es responsabilidad de los padres o tutores que realicen, a la brevedad, el proceso de
regularizacién migratoria del menor, obteniendo la visa de estudiante en condicién de titular.
Los requisitos necesarios para tramitar un permiso de residencia de estudiante en etapa escolar
(Convenio Especial).

e Nuestra Constitucion Politica de la Republica garantiza el acceso a la educacion a todos los
nifios, niflas y jévenes que residen en nuestro territorio.

e La Ley General de Educacion establece que ni el Estado ni los establecimientos educacionales,
podran discriminar arbitrariamente a los estudiantes y a los demas miembros de la comunidad
educativa.

¢ Los alumnos y alumnas que provengan de otros paises, tienen derecho a ingresar, permanecer
y progresar en el sistema escolar de la misma forma que un alumno nacional. Cualquier forma
de discriminacion en su contra se opone al principio de igualdad.

7.2 DERECHOS QUE TIENEN LOS ESTUDIANTES MIGRANTES

eTodos los nifios, niflas y adolescentes migrantes matriculados en establecimientos
educacionales, al ser estudiantes regulares, tienen los mismos derechos que los nacionales
respecto de la alimentacién, textos, seguro y pase escolar.

e No serd impedimento en el primer afio de incorporacién al sistema escolar no contar con
uniforme escolar, considerando la necesidad de las familias migrantes de establecerse en Chile,
en una primera etapa.

e Los estudiantes migrantes y sus padres o tutores, tienen igual derecho a participar en la
organizacion de los Centros de Padres, Centro de Alumnos, Consejo Escolar u otros existentes
en los establecimientos educacionales.

7.3 INCORPORACION AL SISTEMA ESCOLAR CHILENO

e Todos los nifios, nifias y adolescentes migrantes tienen derecho a incorporarse al sistema
escolar, aunque no cuenten con RUN, para lo cual se les otorgara un Identificador Provisorio
Escolar (IPE), nUmero Unico que sera entregado en las Oficinas de Atencion AYUDA MINEDUC al
momento de solicitar la matricula provisoria y que se mantendra hasta obtener la cédula de
identidad chilena.

e La matricula provisoria es un documento temporal, que permite ubicar al alumno(a) en el curso
por edad o documentacién escolar, mientras se efectia el reconocimiento de estudio o proceso
de validacién, que permitira certificar el Gltimo curso aprobado en el pais de origen. El curso
definitivo en el cual quedarda matriculado el estudiante, se definirda una vez realizado el
reconocimiento de estudio o proceso de validacion.
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e Mientras el estudiante se encuentre con matricula provisoria se le considerara alumno(a)
regular para todos los efectos académicos, curriculares y legales. El proceso de validacion lo
realizara el establecimiento educacional en un periodo no superior de 3 meses, contado desde
el momento en que fue matriculado provisoriamente. El establecimiento educacional recibe la
subvencion correspondiente.

7.4 EVALUACION Y CERTIFICACION DE ESTUDIOS DE LOS
ESTUDIANTES MIGRANTES

¢ Los establecimientos educacionales tienen libertad para hacer adecuaciones a sus reglamentos
internos de evaluacién para que los alumnos migrantes puedan incorporarse, paulatinamente, a
los procesos de evaluacién, especialmente en los casos del dominio del espanol.

e El establecimiento educacional y el MINEDUC? certificaran los cursos aprobados en Chile con
el documento de identidad del pais de origen del alumno(a) (pasaporte y/o documento nacional
de identidad) y en caso de no contar con esta documentacion, se certificara utilizando el IPE.
Una vez regularizada la situacion migratoria, el establecimiento sera responsable de realizar las
modificaciones en libros de clases, fichas y todo documento donde se registre el IPE por el Run
nacional.

Reconocimiento de Estudios: si el pais de origen es miembro de los convenios vigentes con
Chile (Bolivia, Colombia, Cuba, Ecuador, Espafia, México, Panama, Paraguay, Perd, Republica
Dominicana, Venezuela, Argentina, Alemania, Brasil, Francia, Israel, Guatemala y Uruguay),
debera presentar identificacion vigente y documentos educacionales legalizados y/o apostillados
en las Oficinas AYUDA MINEDUC; en caso de no existir convenio, debera realizar un proceso de
validacion de estudios en el establecimiento educacional.

2En el caso de MINEDUC este proceso se hara efectivo a partir del afio escolar 2017.
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CAPITULO VIII

“"REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD”

8.1. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

Genera una actitud de autoproteccion en la comunidad educativa, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva de seguridad. Proporciona a los estudiantes un efectivo
ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus actividades formativas y
constituye la preparacién permanente para enfrentar las distintas emergencias que
puedan afectar a la organizacién. Cuenta con un Comité de Seguridad que es la instancia
coordinadora de las acciones tendientes al autocuidado y la prevencion de riesgos en el
colegio, promoviendo la participacién y el compromiso de todos sus integrantes para el
logro de una mayor seguridad y mejor calidad de vida.

8.2 CONFORMACION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

INTEGRANTES FUNCION

Ana Maria Garat Valenzuela Directora

Rodrigo Beltrdan Romero Coordinador

José Miguel Goldberg Larenas Coordinador

Mariela Fernandez Silva Prevencionista de Riesgos

Rosa Palacios Gutiérrez Encargada de Convivencia Escolar
Marisol Pineda Gatica Asesora Juridica

Miguel Marambio Encargado Tecnolégico

Roxana Sepulveda Secretaria , Asistente de la Educacion
Rudelina Mulato Mariqueo Presidenta de Centro de Padres
Gabriela Vasquez Passalacqua Presidenta de Centro de Estudiantes

8.3 REVISION DIAGNOSTICA DE ESPACIOS Y SITUACIONES DE
RIESGO EN LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO

Una vez al afio se realizara un diagnostico preventivo de las dependencias del establecimiento,
determinando riesgos que puedan aparecer al interior de la comunidad. Este diagndstico
contemplara accesos, vias de evacuacidn, extintores, redes de agua, gas y electricidad, bafios,
camarines, salas de clases, oficinas, laboratorio, sala de enlace, sala de profesores y patios.
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Recursos requeridos
Humanos: Prevencionista de Riesgo

OBJETIVOS Y ALCANCE DEL PLAN DE SEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL:

Implementar las acciones para prevenir, afrontar y concientizar a la Comunidad Educativa frente
a situaciones de emergencia que pueda afectar a nuestro Colegio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Organizar las funciones del Comité de seguridad.
Crear habitos de conducta, seguridad y autocontrol en todos los integrantes de la comunidad
escolar ante una situacién de sismo, incendio u otro evento.
e Disminuir los riesgos potenciales que presente la escuela, tanto de incendios como
estructurales o de vias de escape.
e Planificar y practicar evacuaciones masivas por ruta y hacia lugares que ofrezcan maxima
seguridad para toda la comunidad escolar.
Disefiar protocolo en caso de sismo terremoto
Disefiar protocolo para evitar, controlar y evacuar el establecimiento en caso de incendio
Disefiar protocolo en caso de emergencias climaticas.
Disefiar protocolo en caso de emergencias toxicas.
Disenar protocolos en caso de la deteccién de manipulacidon de armas de fuego y explosivos
al interior del colegio.
Disefiar protocolos frente a emergencias médicas cardiacas.
e Disefiar protocolos de prevenciéon de covid-19

INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento LIMACHE COLLEGE

RBD (Rol Base de Datos) del Colegio 1482-6

ANTECEDENTES GENERALES

Modalidad Actual Colegio Particular Subvencionado Gratuito con
doble jornada

Direccion Principal Condell N° 233, San Francisco de Limache
Comuna Limache

Provincia Marga - Marga

Regién Valparaiso

Educacion Humanista - Cientifico

Niveles Educativos Ensefianza Prebasica, Basica y Media
Nameros Telefénicos 33 - 2411496 / 33 - 2412292

E-mail limachecollege@gmail.com

colegio@limachecollege.cl

Sitio Web Limachecollege.cl
Facebook Limache College
Radio Online INFOCOLLEGE (IC RADIO)
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CARACTERISTICAS GENERALES DEL COLEGIO

Se ha considerado importante destacar en este punto del Proyecto Educativo Institucional
algunas de las notas caracteristicas que otorgan identidad a Limache College y establecen su
potencial educativo, entre ellas se pueden reconocer los siguientes aspectos:

MATRICULA TOTAL

Por otra parte, desde el punto de vista del nimero de estudiantes que atiende el Colegio se
puede apreciar que su matricula total, al dia 01 de marzo del presente afio, asciende a 749 que
se distribuyen en los siguientes niveles educativos:

NIVEL EDUCATIVO MATRICULA
Enseilanza Pre basica 66
Enseflanza Basica 360
Ensefanza Media 323
Total 749

PLANTA FISICA

El colegio cuenta, en la actualidad, con un terreno de 2.480 m2 y una superficie edificada de
1.410 m2. En esta ultima superficie se encuentran 14 salas de clases para la Ensefianza Basica
y Media, dos salas para la Educacion Parvularia con su propio jardin y patio de juegos, ademas
de un patio techado independiente de los otros niveles que brinda el Colegio. En este patio
techado se dispone una multicancha, lugar que ha sido habilitado como centro de actividad de
trabajo fisico, actividades ludicas, recreativas y culturales.

El establecimiento cuenta con otras dependencias para la realizacién de actividades musicales
(salon de musica), laboratorios (ciencias y computacion), multitaller y actividades escolares
correspondientes a los planes diferenciados que ofrece el colegio, disponiéndose ademas de dos
salas (app. de 50 m2) para la realizaciéon de las actividades del Centro de Recursos para el
Aprendizaje (biblioteca y laboratorio de computaciéon) y atencién psicoeducativa de los
estudiantes.

A las estructuras ya sefialadas se agrega una cocina y un comedor implementado, en conjunto
por JUNAEB y la Sociedad Sostenedora del Colegio SHARMA Ltda. y aqui se ofrecen los servicios
de alimentacion para los estudiantes de pre basica y basica que lo requieren. Se dispone también
de un espacio fisico para enfermeria, bodegas y salas de bafios, tanto para los parvulos como
para los estudiantes de educacion basica y media y una sala para estudiantes que presentan
requerimientos especiales.

Finalmente, se puede establecer que tanto el personal administrativo como docente cuentan con
espacios adecuados para su comodidad y requerimientos basicos necesarios. Asi, es conveniente
destacar la existencia de otras dependencias que permiten realizar, en buena medida, las
actividades docentes, entre las cuales se pueden mencionar sala de profesores, sala para los
docentes del area cientifica, oficinas para la direccion, subdireccion, inspectoria general, unidad
técnica pedagdgica, orientacién, atencién psicoldgica, atencién psicopedagogica, atencion social,
estudio de radio y grabacion y espacio fisico para las reuniones de centro de padres y
apoderados.

JORNADAS DE TRABAJO ESCOLAR

El colegio esta organizado en una doble jornada considerando la actual matricula. La jornada de
la mafiana se inicia a las 08:00 horas y finaliza a las 14:25 horas. Los cursos que funcionan
durante el periodo indicado son de 8° de Ensefianza Basica a 4° de Ensefianza Media. La jornada
de la tarde se inicia a las 14:00 horas y finaliza a las 18:45 horas 0 19:30 horas. Los niveles que
constituyen dicha jornada, son: Pre-kinder y Kinder (de 14:00 a 18:00 horas) y de 1° a 8% de
Ensenanza Basica. El colegio cuenta con un horario de atencion de Profesores Jefes, Profesores
de Asignatura, de Direccion, Subdireccién, de Inspectoria General, de UTP, Coordinaciones,
Orientadoras y del Equipo Multidisciplinario para el apoderado, el que debe ser solicitado por
medio de la Agenda Escolar, via email o via telefonica.
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MEDIOS DE COMUNICACION

El establecimiento tiene un sitio web que incluye gran parte de la vida del colegio, espacios para
publicar noticias y documentos importantes, Facebook e Instagram comunitario y una emisora
radial escolar. Ademas edita circulares, boletines y otros documentos informativos para los
distintos Subcentros de Padres y Apoderados, Centro de Estudiantes y Grupo Lideres con el fin
de mantener una comunicacion constante, expedita y eficiente con toda la comunidad escolar.
Ademas se han dispuesto espacios fisicos para incorporar elementos de la cultura escolar, entre
los que se encuentran trofeos logrados en diversas competencias y las fotografias de los
estudiantes egresados desde la creacidon del colegio (cursos)

DOTACION TECNOLOGICA

Actualmente el colegio cuenta con una dotacién tecnoldgica adecuada para el trabajo de los
estudiantes en aulas y sala de computacion, ademas de otras dependencias. Algunos de estos
recursos tecnoldgicos (computadores, datas, notebooks, tablet, audifonos, cédmaras web,
impresoras, radio, television, amplificacién, entre otros), adquiridos en sus inicios, gracias al
aporte del Proyecto de Implementacion convocada por el Ministerio de Educacion, de los
Sostenedores, SHARMA Ltda. y Centro General de Padres, han sido renovados vy
complementados desde el ano 2019 por la Subvencién Escolar Preferencial (SEP) facilitando la
realizacion de las actividades propias del colegio.

PLANTA PROFESIONAL, DOCENTE Y ADMINISTRATIVA

El colegio cuenta con el personal directivo, docentes, técnico, administrativo y asistentes que le
permiten la realizacién de las actividades con la calidad requerida. Un breve registro del personal
se presenta en la siguiente tabla:

PERSONAL CANTIDAD N° DE HORAS
Docentes Directivos 03 132
Jefa Unidad Técnico Pedagdgica (UTP) 01 44
Equipo de Gestion 05 77
Docentes 42 1.127
Equipo Multidisciplinario 11 215
Administrativos 05 176
Inspectores de Patio 04 162
Asistentes de Aula 06 180
Soporte Informatico 02 52
Encargadas de Biblioteca Escolar (CRA) 02 74
Auxiliar Servicios Menores 10 354
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CAPITULO IX

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA

9.1 REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS.

El nivel de Educacién Parvularia se rige por el referente curricular nacional: Bases
Curriculares de Educacién Parvularia (Decreto 481 de 2018), complementandose con
idioma extranjero inglés, musica, ed. Fisica y filosofia.

La planificacidn u organizacidon curricular, evaluaciéon del aprendizaje, supervision
pedagdgica, coordinacion de perfeccionamiento, estan orientados por el curriculum
nacional, donde el equipo educativo del nivel media el proceso para promover la
adquisicién de competencias por parte del estudiante.

En el Jardin Infantil se realizan evaluaciones periddicas en todas las areas, informacion
que se recoge en un informe personal y social que es enviado al hogar semestralmente.

Las Educadoras de Parvulos cuenta con un tiempo semanal destinado a la planificacidén
pedagdgica.

Mensualmente se realizan Consejos de Profesores de la seccidon inicial dedicados a
abordar temas relevantes relacionados con la gestidon pedagdgica y de funcionamiento
atribuibles a nuestro nivel que tienen caracter resolutivo en estos temas.

9.2 REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES
EDUCATIVOS Y TRAYECTORIA DE LOS PARVULOS.

Una vez finalizado el proceso de admisién anual, el Equipo Técnico de la Seccion Inicial,
conformard los grupos de nifios y nifias, en el caso de Pre-Kinder. De Kinder en adelante se
conservaran los grupos de origen y se agregaran de forma heterogénea los alumnos nuevos.

Periodo de adaptacion: Durante la primera semana de Marzo, los parvulos asisten con un
horario especial durante la semana, para favorecer su adaptacion, familiarizarse con el nuevo
espacio fisico y los adultos a cargo, de manera mas personalizada.

9.3 REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS.

Las Salidas Pedagdgicas, corresponden al conjunto de actividades educativas extraescolares que
planifiquen, organicen y realicen, dentro o fuera de la comuna; grupos de alumnos de un
establecimiento educacional con el objetivo de adquirir experiencias en los aspectos sociales,
economicos, culturales y civicos de la comuna o su entorno cercano, que contribuyan a su
formacion y orientaciones integrales

Consideraciones de las salidas pedagodgicas.

La individualizacion del grupo de adultos que participaran en la actividad debera estar
conformada por el personal docente y, en su caso, otros miembros permanentes del equipo
técnico del establecimiento a cargo de la misma. Estos podran ser acompafiados por madres,
padres y/o apoderados, en una cantidad adecuada que garantice la seguridad efectiva de los
nifios, siendo la proporcion minima de un adulto por cada cuatro parvulos.

Sin perjuicio de lo anterior, los padres, madres y apoderados tendran siempre el derecho a
participar en las salidas pedagdgicas, siempre que lo soliciten al equipo educador responsable y
que su participacion no afecte la organizacion previamente establecida para la actividad.
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Para la realizacion de una Salida Pedagogica es preciso tener presente lo siguiente:

La autorizacion por escrito de los padres y apoderados debidamente firmada; esta autorizacidon
sera entregada a los padres y/o apoderados con una antelacién de 20 dias anteriores a la salida
para ser firmada y debe ser enviada al establecimiento maximo 15 dias antes de la salida. Al
aquellos alumnos que no cuenten con autorizacién firmada por los padres y/o apoderados no
podran participar de la salida. Es responsabilidad del Directora del colegio asegurar que el nifio
pueda recibir atencidn pertinente, en otro nivel educativo, resguardando su bienestar general y
el coeficiente técnico.

Previo a la realizacién de la salida pedagdgica, un equipo designado visitara el lugar con el fin
de identificar y prevenir cualquier situacién que pudiera comprometer la seguridad y el bienestar
de los parvulos. Entre las medidas a tomar, se incluyen, a modo de ejemplo, la presencia de
sefalizacién adecuada y limites claros del entorno, las condiciones y distancia del lugar, la
facilidad para el control y supervision de los parvulos, y la existencia de posibles riesgos, tales
como la presencia de animales peligrosos, fuentes de agua sin proteccion y la aglomeracion de
personas en transito, entre otros factores relevantes.

Se entregara una hoja de ruta a direccion y el nombre de la Educadora que ird a cargo de los
parvulos.

Se debe registrar en el libro de salida la siguiente informacién: fecha, cantidad de estudiantes,
curso, hora de salida, hora de regreso, nombre y firma de la Educadora a cargo de la actividad.
Se adjuntara el listado de los alumnos participantes, personas adultas o apoderados (indicando
el RUT y firma) que acompafian en la actividad y copia de la autorizacién de la DEPROV.

El encargado o responsable debera velar por que la salida pedagogica se encuentre organizada
y con un fin educativo.

Es obligatorio la asistencia de la educadora de nivel y las asistentes de la educacion.

La responsable de la salida deberda resguardar que las condiciones climaticas permitan la
realizacion de la experiencia de aprendizaje, cautelando el vestuario apropiado de los nifios y si
es necesario el uso de bloqueadores solares, lentes oscuros y gorra.

La responsable debe verificar y constatar que algin acompafante lleve papel higiénico y los
alimentos y bebestibles necesarios para brindar la debida protecciéon de los parvulos.

Al momento de salir, el profesor entregara tarjetas de identificacién a cada estudiante, con
nombre, niumero de teléfono celular del adulto responsable que acompafia al grupo, nombre y
direccion del Establecimiento educacional. Asi mismo, facilitara credenciales con nombre y
apellido al personal del establecimiento y padres que acompafian la actividad

La responsable de la salida solicitara la participacion de apoderados para que cada parvulo sea
acompafado de un adulto para brindar apoyo y seguridad. Se debe enfatizar en los padres el rol
de proteccion y ayuda de los acompafiantes, con el propdsito de evitar accidentes.

La encargada debera llevar listado de alumnos con sus respectivos teléfonos y copia de oficio
conductor que autoriza salida.

Identificar las responsabilidades del personal y apoderados que participaran en la salida
pedagdgica con el propdsito de lograr los objetivos de aprendizaje planteados y evitar accidentes
escolares.

En el caso de que un parvulo no cumpla con las normas de sana convivencia, y presente
conductas inapropiadas tales como, escaparse u ocasionar desdérdenes en los lugares de visitas,
ejecutar actos que atenten o puedan atentar contra la seguridad o integridad fisica propia o de
los demas integrantes de la delegacidn, la encargada o responsable de la salida queda facultada
para aplicar las medidas contenidas en el presente reglamento, debiendo informar de ello a los
padres y apoderados.

Al finalizar la salida pedagdgica, los estudiantes deberan regresar al establecimiento educativo,
desde donde seran entregados a sus padres, madres y/o apoderados de manera regular. El
docente a cargo de la actividad debera elaborar un informe detallado sobre la salida, en el cual
se indicara el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos, asi como cualquier otra
observacién relevante que deba ser consignada.
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CAPITULO X

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA Y BUEN TRATO

La convivencia forma parte de los principios del proyecto educativo, de las normas legales y
reglamentarias y de la actuacién cotidiana de todas las personas y equipos que se relacionan en
el interior de la escuela.

La coherencia entre los principios y declaraciones y las acciones es lo que va construyendo las
relaciones de confianza, seguridad, amistad y respeto necesarias para la existencia de un
ambiente sano y la formacién sdélida de los y las estudiantes en el respeto a los demds. Por eso,
la simple ejecucion de las normas no es suficiente; es necesario hacerlo con un sentido y enfoque
formativo. Esto se logra aplicando, en la toma de decisiones y en cada una de las actividades
realizadas en la escuela, criterios para la acciéon, que sean compartidos y conocidos por toda la
comunidad educativa. Estos criterios se deben ir progresivamente modelando en las relaciones,
en una cultura escolar coherente, donde la convivencia no sea solamente un asunto de casos
conflictivos a resolver y/o sancionar, sino un eje formativo que acoja y sostenga el camino de
aprendizaje de los y las estudiantes.

Este Reglamento, como lo establece el sistema educativo chileno, se construye sobre la base de
los derechos garantizados en la Constitucién y los tratados internacionales vigentes ratificados
por Chile. Especialmente, aquellos instrumentos legales sobre el derecho a la educacién y a la
libertad de ensefianza.

La convivencia escolar es una tarea comun que no se limita a la relacion entre los miembros de
la comunidad educativa, sino que incluye las formas de interaccion entre los diferentes
estamentos que conforman dicha comunidad. De esta forma, la convivencia escolar constituye
una construccion colectiva e integradora y es responsabilidad de todos los miembros y actores
educativos sin excepcion.

La participacion de todos los miembros de la comunidad se expresa a través del Centro de
Estudiantes, Centro de Padres y Apoderados, Consejo de Profesores y Consejo Escolar, definido
en el articulo 15 de la Ley General de Educacion (LGE).

10.1 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

El establecimiento cuenta con un Consejo Escolar regido por la normativa de la ley 19.979 y el
decreto 24/2005. Este consejo posee solo caracter consultivo, propositivo e informativo y no
tiene facultades para intervenir en materias técnico-pedagdgicas o administrativas del
establecimiento.

El consejo esta integrado por:

. Directora del establecimiento que lo presidira.

. Inspector General.

. Sostenedor o un representante designado por él.

. Un/a docente elegido/a por los/as profesores del establecimiento.
. Un/a integrante del Equipo de Convivencia Escolar.

. Asistente de la educacién.

. Presidente/a y directiva del Centro de Estudiantes del Colegio.

. Presidente/a y directiva del Centro de Padres y Apoderados/as.

oNOOUPhWNH

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Directora, en su calidad de presidente del mismo,
debera someter a consideracién de este drgano la incorporacion de nuevos miembros. Asimismo,
podra hacerlo por propia iniciativa. El Consejo resolvera sobre esta peticion de acuerdo al
procedimiento previamente establecido por dicho 6rgano
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El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con
los requisitos que a continuacion se sefalan:

a) Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. El Directora del establecimiento
educacional deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de
rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la
Educacion en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los otros
indicadores de calidad educativa, obtenidos por su establecimiento educacional. Asimismo, la
Agencia de Calidad de la Educacion informara a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la
categoria en la que han sido ordenados los establecimientos educacionales.

b) Los informes de las visitas de fiscalizacién de la Superintendencia de Educacién respecto del
cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacién sera comunicada por el Directora
en la primera sesion del Consejo Escolar luego de realizada la visita.

c) En la primera sesién de cada ano, entregara un informe del estado financiero del colegio,
pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime necesarias.
El estado financiero contendra la informacion de manera desagregada, segun las formas vy
procedimientos que establezca la Superintendencia de Educacién, con especial consideracién de
las caracteristicas de cada establecimiento educacional, exigiendo, seguln sea el caso, la adopcidn
de procedimientos que sean eficientes y proporcionados a la gestion de cada sostenedor y de
sus respectivos establecimientos educacionales. Los sostenedores deberan mantener, por un
periodo minimo de cinco afios, a disposicion de la Superintendencia de Educacion y de la
comunidad educativa, a través del Consejo Escolar, el estado anual de resultados que dé cuenta
de todos los ingresos y gastos del periodo.

d) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacién la entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de
cuentas o item.

e) Enfoque y metas de gestién del Directora del establecimiento, en el momento de su
nominacion, y los informes anuales de evaluacién de su desempefio.

El Consejo Escolar sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

c) Del informe escrito de la gestién educativa del establecimiento educacional que realiza el
Directora anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion del
equipo directivo y las propuestas que haga el Directora al sostenedor deberan ser dialogadas en
esta instancia.

d) Del calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e) De la elaboracién, modificacion y revisién del reglamento interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.
Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusion para recabar las
observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha normativa.

f) Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se proponga
llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u otros
elementos que sirvan al propdsito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades tributarias
mensuales, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

Respecto de las materias consultadas en las letras d) y e) del inciso precedente, el
pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el
Directora, en un plazo de treinta dias.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros drganos del
establecimiento educacional.

Sera obligacion del Directora remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los informes y
antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este articulo.

Cada Consejo Escolar deberd convocar al menos a cuatro sesiones al afio. El quérum de
funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.
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El Directora, y en subsidio, el representante legal de la entidad sostenedora del establecimiento
educacional, velaran por el funcionamiento regular del Consejo Escolar y por qué éste realice, a
lo menos, cuatro sesiones en meses distintos de cada ano académico. Asimismo, deberan
mantener a disposicion de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para
gue éstos puedan participar de manera informada y activa en las materias de su competencia,
de conformidad a la ley N° 19.979.

En ningln caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucién del Consejo Escolar, ni
obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

Articulo 69 El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesidon dentro de los tres
primeros meses del afio escolar.

El Directora del establecimiento, dentro del plazo antes senalado, debera convocar a la primera
sesion del Consejo, la que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.

La citacion a esta sesidn deberd realizarse por cualquier medio iddneo que garantice la debida
informacién de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, deberd enviarse una circular
dirigida a toda la comunidad escolar y fijarse a lo menos dos carteles en lugares visibles que
contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la circunstancia de tratarse de la sesién
constitutiva del Consejo Escolar. Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una
antelacion no inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del Consejo,
el sostenedor hard llegar a la Superintendencia de Educacién y al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacién una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que debera indicar:

a) Identificacién del establecimiento.

b) Fecha y lugar de constitucién del Consejo.

c) Integracién del Consejo Escolar.

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
e) Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo deberd ser informado a la Superintendencia de
Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién para la actualizacién del acta
respectiva.

El Consejo debera dictar un reglamento interno, el que resolvera, entre otros, los siguientes
aspectos de funcionamiento:

a) El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el ano escolar.

b) La forma de citacion por parte del Directora de los miembros del Consejo a las sesiones tanto
ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a sesiones extraordinarias seran
realizadas por el Directora del establecimiento, a peticién de una mayoria simple de los miembros
del Consejo o por iniciativa propia.

¢) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos
en el Consejo.

d) La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el sostenedor le otorgue facultades
resolutivas.

e) Designacién de un Secretario del Consejo y sus funciones.

f) Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

En cada sesion, el Directora deberd realizar una resefia acerca de la marcha general del
establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las tematicas que deben
informarse o consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podra acordarse planificar las sesiones
del afio para abocarse especialmente a alguna de ellas en cada oportunidad.

En la primera sesion siguiente a su presentacién a la Superintendencia de Educacion, el Directora
debera aportar al Consejo Escolar una copia de la informacién a que se refiere el inciso tercero
del articulo 5° del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, sobre
Subvencién del Estado a los Establecimientos Educacionales.
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10.2 DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El establecimiento cuenta con una Encargada de Convivencia Escolar, cuya responsabilidad es
implementar las medidas dispuestas por el Consejo Escolar a través del Plan de Gestién de
Convivencia. Dicho cargo es ejercido por la profesora Rosa Eliana Palacios Gutiérrez, quien
dispone de 26 horas asignadas para el desempefio de sus funciones.

10.3 REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO
DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE
COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS

El Reglamento Interno contempla disposiciones que regulan la existencia y funcionamiento de
diversas instancias de participacién en el establecimiento, asegurando el ejercicio pleno del
derecho de asociacién de los integrantes de la comunidad educativa, en conformidad con el
principio de participacion.

A CENTRO DE PADRES Y APODERADOS DEL COLEGIO

El Centro de Padres y Apoderados del Colegio es una organizacion que tiene por misién
representar a la comunidad de padres y apoderados ante el Colegio a la luz del PEI, coordinando
acciones y generando instancias que permitan la participacion de las familias de manera
organizada, buscando siempre el crecimiento armoénico de los y las estudiantes.

Su principal objetivo es fortalecer la alianza Colegio — Familia, para esto trabaja con la Direccién
y otros estamentos del Colegio. Es importante destacar el trabajo conjunto que se hace con los
delegados de cada uno de los cursos, con los cuales se mantiene una comunicacién fluida y
permanente.

Desde prekinder a IV° medio, existe un apoderado delegado del curso, quien dura en su cargo
un afio, pudiendo ser re elegido.

Mensualmente, entre marzo y diciembre el centro de Padres y la Directora del Colegio, se rednen
para compartir las principales acciones realizadas durante el periodo. A estas reuniones se
incorporan de manera particular algunos miembros de la comunidad de acuerdo su pertinencia
de los temas. En caso de adoptarse acuerdos sobre alguna materia en particular, se toma acta
del mismo.

B CENTRO DE ESTUDIANTES Y GRUPO LIDERES

El Centro de Estudiantes y grupo lideres son las organizaciones formadas por los y las
estudiantes del Colegio y su finalidad es representar a sus miembros, en funcién de los
propésitos del establecimiento y su proyecto educativo, dentro de las normas de la institucion
escolar. Aspira desarrollar en los y las estudiantes el pensamiento reflexivo, el juicio critico y
formarlos para la vida democratica. Prepararlos para participar en los cambios culturales y
sociales.

Los miembros del Centro de alumnos y el Grupo Lideres son los representantes de los y las
estudiantes ante la direccién del Colegio y buscan promover el aprendizaje de todos los y las
estudiantes, asi como el trato respetuoso dentro de la comunidad escolar. Desarrollan
actividades de caracter cultural, recreativas, deportivas y sociales.

Para formar el Centro de Estudiantes se necesitan lideres positivos que faciliten que los alumnos
sean cada dia personas mas integras. Se aspira que sean jovenes que tengan buenas relaciones
con sus comparieros, docentes y personal del Colegio, seguros de si mismos y con confianza en
sus decisiones. Como a su vez deben ser coherentes en su actuar con los valores del PEI, deben
tener un rendimiento académico sobre 5.5 y una conducta intachable (sin anotaciones).

Cada integrante del Centro de Estudiantes debe tomar un compromiso pleno y responsable en
el cargo durante el transcurso del mandato.

El Centro de Estudiantes cuenta con uno o mas docentes asesores.
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CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores es un organismo de caracter consultivo, integrado por el personal
docente directivo, el personal técnico pedagdgico y el cuerpo docente del establecimiento.
Forman parte también del Consejo de Profesores todos aquellos profesionales que colaboren en
la gestion docente. Cuando el Directora lo considere oportuno, se podra extender una invitacién
a expertos en diversas materias.

La Direccion del establecimiento educativo establecera el lugar, horarios y modalidad de las
sesiones del Consejo, de acuerdo a los tiempos dispuestos para ello y a las necesidades
institucionales.

El Consejo de Profesores tendra las siguientes funciones:

vk

Participar en el diagndstico, construccion, actualizacion, seguimiento y evaluacién de los
instrumentos de gestidon institucional, tales como el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), el Plan de Mejora Educativa (PME), el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE), y los Planes Formativos, entre otros.

Evaluar sistematicamente los indicadores de desarrollo personal y social (IDPS), que
incluyen aspectos como la vida saludable, el clima de convivencia escolar, la autoestima
académica, la motivacion escolar, la participacion y la formacion ciudadana.

Reflexionar sobre las practicas educativas, tanto individuales como colectivas, con el fin
de potenciar el desarrollo profesional docente y mejorar los aprendizajes.

Planificar de manera conjunta el trabajo técnico pedagdgico.

Compartir buenas practicas en el ambito de la gestion pedagdgica y de la convivencia
escolar.

Participar en capacitaciones y talleres internos.

Analizar los resultados educativos derivados de los distintos tipos de evaluaciones
internas y externas, proponiendo acciones pedagdgicas orientadas a mejorar los niveles
de logro de aprendizaje.

Informar y evaluar el estado de la convivencia escolar, activacion de protocolos,
derivaciones, aplicacién de medidas formativas y/o disciplinarias, seguimientos, entre
otros, con el propdsito de coordinar el abordaje con los miembros de la comunidad
educativa.
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10.4 ORGANIGRAMA FUNCIONAL

CORPORACION EDUCACIONAL CONSEJO
NUEVOS HORIZONTES ESCOLAR
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[ I
[ I
I I
! CENTRO I

GRUFOD
L= == GENERAL DE - - ESTUDIANTES - - ——— =
ESTUDIANTES LIDERES
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CONVIVENCIA SEGURIDAD
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PADRES ¥ APODERADOS
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10.5 PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA

Este plan tiene como objetivo principal fomentar un ambiente de aprendizaje seguro, respetuoso
y positivo para todos los nifios y niflas de nuestra escuela. Queremos que nuestros estudiantes
se sientan valorados, respetados y felices en su dia a dia, aprendiendo a convivir de manera
pacifica y colaborativa.
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Objetivos Generales

e Promover el respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa (nifios,
nifias, educadoras, asistentes de parvulos y familias).

Fomentar la resolucion pacifica de conflictos.

Desarrollar habilidades sociales como la empatia, la cooperacién y la comunicacién efectiva.
Prevenir cualquier tipo de maltrato o discriminacion.

Crear un ambiente de aprendizaje que favorezca el desarrollo integral de los nifios y nifias.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES A REALIZAR

MES ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLE
Charla inicial para Sensibilizar al equipo sobre la .
- ; . : . Coordinadora
Diciembre |educadoras sobre importancia de la convivencia L
-, . g pedagogica
prevencion del bullying |positiva.
Taller de juegos . .
. Fomentar el trabajo en equipo y la
Febrero cooperativos para ! e . Educadoras
o C resolucion pacifica de conflictos.
nifos y nifias
Celebracion del Dia de |Fortalecer los vinculos afectivos Equipo de
Marzo . L "
la Amistad entre los nifios y nifas. educadoras
e "La magia de las emociones: .
: como entender y gestionar los Profes_pnal .
Abril Taller para apoderados o especialista (Nadia
sentimientos de nuestros ,
o Lopez)
hijos
Dia del juego Psicologa
ke Orientadora
"Comunicandonos con amor: claves
_ Taller para apoderados |para una comunicacién efectiva con
Junio nuestros nifios
Fiesta de la musica
Julio
Agosto Dia del nifio y la nifia
Septiembre Semana de la chilenidad
Octubre
Noviembre Dia de la Educacién Parvularia
Dia de los Derechos del Nifio.

ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION

1. Charlas informativas: Organizar charlas para padres, madres y educadoras sobre temas
relacionados con la convivencia, el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias, y la
prevencion del maltrato.

Ejemplos de titulos para las charlas:

Exposicion de expertos: Invitar a un psicélogo infantil o un educador especializado para que
brinde informacion sobre temas especificos.

"La magia de las emociones: como entender y gestionar los sentimientos de nuestros hijos"
"Comunicandonos con amor: claves para una comunicacion efectiva con nuestros nifios"
"Protegiendo a nuestros hijos: prevencién del maltrato infantil"

"El juego como herramienta educativa: aprendiendo jugando"
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OA1l Participar en actividades vy
juegos colaborativos, planificando,

2. Talleres practicos: Implementar talleres para desarrollar habilidades sociales y
emocionales en los nifios y nifias, como la empatia, la asertividad y la resolucién de
conflictos.

Tema Objetivo Actividad Materiales
Reconocer las emociones de los|Juego del espejo Espejo
demas - - -

) Historias con final
IDENTIDAD Y AUTONOMIA abierto: Leer cuentos vy
] , |pedir a los niflos que SLLL

Empatia OA 1 Comunicar a los demas,|iyyenten diferentes finales.

emociones Yy sentimientos tales

como: amor, miedo, alegria, ira, que|caja de los sentimientos:

le provocan diversas narraciones 0|cada nifio elige un objeto

situaciones observadas en forma|que represente una emocién

directa o a traves de TICs. y explica por qué.
Semaforo de emociones:
Crear un semaforo con
colores para representar
diferentes emociones vy
practicar cdmo expresarlas

Expresar de manera adecuada Sus|de manera adecuada.

emociones

IDENTIDAD Y AUTONOMIA Yo siento.." y "Yo
quiero...": Practicar frases

Asertividad |OA 4 Expresar sus emociones y|para expresar deseos vy

sentimientos autorreguldndose en|sentimientos de manera

funcion de las necesidades propias, |clara y respetuosa.

de los demas y las normas de

funcionamiento grupal. El juego de los roles:
Representar situaciones
cotidianas donde los nifos
deban expresar sus
necesidades de manera
asertiva.
La pelota que habla:
Lanzar una pelota y cada
nino debe decir algo positivo
sobre su companero.

AMBITO CONVIVENCIA Y/El tren de los acuerdos:

Resolucién |CIUDADANIA Los niflos se sientan en

de OA5 Aplicar estrategias pacificas|Circulo y cada uno aporta

conflictos |trente a la resolucién de conflictos|UnN@ idea para resolver un

cotidianos con otros nifios y nifias. |conflicto.
El mediador: Simular
situaciones de conflicto y
elegir un nifio para que
actle como mediador.
Colaborar para alcanzar un objetivo|COnstruir una torre con
comun. bqul_Jes: _Los ninos Bloques de
. trabajan juntos para -
Trabajo en |AmBITO CONVIVENCIA Y|construir una torre con| comstruccion
EgLipe CIUDADANIA bloques.

La telarana: Los nifios se
sostienen de una tela vy

Género
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acordando estrategias para un|deben moverse sin que se
propdsito comun y asumiendo|rompa.
progresivamente responsabilidades

en ellos. El rompecabezas
gigante: Armar un| Variedad de
rompecabezas grande entre|rompecabezas
todos.

AMBITO CONVIVENCIA Y|Escucha activa: Juego de

CIUDADANIA “teléfono descompuesto”
para practicar la escucha
atenta.

OA10 Reconocer progresivamente

Otra_us_, requerimientos esenciales de las

habilidades |,4cticas de convivencia
democrética, tales como: escucha de| ToMa de turnos: Juegosde| ;¢ 4o
opiniones divergentes, el respeto por|M€53, _gctmdades de bloques
los demas, de los turnos, de los|cOnstruccion con bloques.
acuerdos de las mayorias.

Cierre Reflexionar sobre lo aprendido Dibujar cdmo se sienten| Hojas, lapices

después del taller de colores

3. Materiales didacticos: Elaborar y utilizar materiales didacticos (cuentos, juegos, canciones)
que promuevan valores como el respeto, la solidaridad y la tolerancia.

4. Carteleria, murales y folletos: Decorar las salas con carteles y murales que transmitan
mensajes positivos sobre la convivencia.

e Frases cortas y con impacto visual: "Juntos crecemos", "Respeta, comparte, sonrie", "La
diversidad nos une".

e Distribuir folletos a los padres con consejos practicos para mejorar la convivencia.

e Creacién de un mural interactivo: Un mural grande y colorido donde los nifios puedan dibujar,
pintar o pegar fotos de ellos mismos y sus amigos. Se incluiran frases como "Somos amigos",
"Juguemos juntos" y "Nos queremos".

DETECCION Y PREVENCION DE SITUACIONES DE RIESGO

e Observacion diaria: Las educadoras estaran atentas a cualquier sefial de malestar o conflicto
entre los nifios y nifias.

e Registro de incidentes: Se llevarad un registro de cualquier situacién que pueda afectar la
convivencia, para analizarla y tomar las medidas necesarias.

e Capacitacion: Las educadoras recibirdn capacitacion sobre como identificar y abordar
situaciones de riesgo, asi como sobre los recursos disponibles en la comunidad.

e Protocolo de actuacion: Se establecera un protocolo de actuacion claro y conciso para
abordar situaciones de conflicto o maltrato.

10.6 RESTRICCIONES EN LA APLICACION DE MEDIDAS
DISCIPLINARIAS EN EL NIVEL PARVULARIA

La alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias de educacion Parvularia, como asi mismo
entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da a lugar a la aplicacion de
ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifla que presenta dicho
comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacion de su
personalidad, de autorregulaciéon y de aprendizaje de las normas que regulan su relaciéon con
otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucidn pacifica de conflictos, lo que implica
aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural. El colegio aplicara
resolucién pacifica de conflictos, medidas reparatorias y/o medidas formativas, las cuales se
contemplan en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE).
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De las medidas formativas

Segun nuestro reglamento interno, se establece como medidas formativas, aquellas acciones
gue buscan como objetivo una modificacién de la dimension actitudinal por parte de un
integrante de la comunidad educativa, en este caso con énfasis en los parvulos.

Las medidas formativas y disciplinarias siempre deben ser registradas en el Libro de Clases en
la hoja de observacion del alumno, en la plataforma computacional y en el registro de la
entrevista con el apoderado, en los casos que corresponda. A continuacion, se presenta la
descripcion de cada una de las medidas formativas y disciplinarias para Parvulos del Colegio:

Dialogo personal pedagdgico y reflexivo

Mediante una conversacion se busca que el alumno tome conciencia de sus actos y del valor
transgredido y que asuma un compromiso tendiente a mejorar su comportamiento.

Dialogo grupal reflexivo

Mediante esta estrategia se busca que un grupo de alumnos reflexione sobre la importancia de
la sana convivencia escolar y de su incidencia en el rendimiento académico.

Salida temporal de clases por necesidades de contencion

Es una accién formativa y de proteccidon del alumno que se aplicara temporalmente cuando éste
presente una conducta altamente disruptiva (gritar en la sala, correr, golpear y lanzar objetos,
entre otras) y que afecta considerablemente el normal desarrollo de la clase poniendo en riesgo
su seguridad y la de los demas estudiantes.

Citacion al apoderado

Se citara al apoderado para que se refuercen en el hogar las conductas y actitudes de sana
convivencia escolar, de manera de generar un trabajo coordinado y un seguimiento conjunto de
la situacién.

10.7 DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA
BUENA CONVIVENCIA, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

En tanto se efectlUen las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto
por su dignidad y honra.

Cada actuacién y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la
investigacion, a excepcion de la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccién del afectado y de todos los involucrados. El
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas. Al momento de investigar un posible incumplimiento al reglamento, el colegio
cautelara para los estudiantes:

ETAPAS DEL DEBIDO PROCESO:

1. Ante una falta leve del nifio, se procederd en una instancia reflexiva, a cargo de un adulto, a
reforzar el comportamiento esperado. En caso de ser necesario, se acuerda en conjunto con el
alumno, una medida reparatoria atingente a la falta.

2. Ante una falta grave del nifio, la educadora de parvulo debera intervenir conversando con el
alumno/a para generar una reflexion de lo sucedido y reparar la falta.

3. Si la persona que observa la falta grave no es la educadora de parvulo debe informarle a la
brevedad a esta, para que deje registro escrito de lo sucedido en el libro de clases.

4. Educadora de parvulo debe citar al apoderado para que tome conocimiento del suceso y para
que firme el registro de observacion. En esta entrevista se realizan acuerdos, medidas
formativas, derivaciones externas, plazos y estrategias para trabajar colaborativamente en pro
del desarrollo integral del nifio y de una sana convivencia escolar.
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5. En casos de repeticion de faltas graves, se citara al apoderado a tomar conocimiento de la/s
falta/s y se sugerira la derivacion a especialistas en caso de requerirse. La Educadora realizara
la derivacion a la Psicdloga del ciclo, quien determinara en conjunto con educadoras y
Coordinacion del ciclo, si corresponde la derivacion a especialistas externos. (Psicoterapia,
Psiquiatra, Neurdlogo, OPD, etc.)

6. En caso de no cumplirse los acuerdos, tomados en la entrevista y de continuar el alumno
manifestando faltas graves, se derivara el caso a Direccion del Establecimiento, quien trabajara
con los apoderados para lograr el cumplimiento de los acuerdos pactados previamente y lograr
una favorable adaptacién del alumno.

EL ESTABLECIMIENTO tiene presente que:

1. Todo procedimiento en su aplicacién debe ser claro y justo, conociendo las diversas versiones
sobre el o los hechos ocurridos.

2. Considerando la etapa de formacion personal por la cual atraviesan los estudiantes, en las
gue podemos establecer en conjunto y a través del didlogo, su responsabilidad frente a faltas
de caracter leve, se determinaran con la participacion de la familia, las medidas formativas a
aplicar.

3. En el establecimiento las practicas formativas y la resoluciéon constructiva de conflictos,
tendran preferencia en el proceso formativo. Al elaborar y aplicar las medidas se velara para que
estas sean proporcionales a la falta cometida.

4. Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en forma apresurada,
se conoceran todas las versiones del o de las personas involucradas, considerando los hechos,
contexto y circunstancias que rodearon la falta (agravantes y atenuantes).

5. Se llevara a cabo un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de los
involucrados ante una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la posibilidad y la
voluntad de las partes y teniendo como principio el conservar la armonia y las cordiales
relaciones entre los miembros de la Comunidad.

6. Del Procedimiento, se considerara:

I. Presuncidn de inocencia.

Ningun estudiante sera considerado culpable; y sera el procedimiento de evaluacidon de
faltas, el que determinara los grados de responsabilidad, si correspondiere.

II. Derecho a efectuar descargos y apelaciones El estudiante tiene derecho a:

a. Una evaluacion transparente y justa cuando se le hace responsable de una falta.

b. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.

c. Presentar descargos y apelar cuando lo considere necesario.

d. Ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre los implicados, ya que esto permitira
la oportunidad de reflexion y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

10.8 -PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

éQué es conflicto?

Es una situacién en la que dos o mas personas, entran en oposicion o desacuerdo de interés,
persiguen objetivos y defienden valores opuestos, o bien simultaneidad o competitividad en el
mismo objetivo.

En el ambito escolar los conflictos se asocian con faltas o transgresiones de normas, que son
sancionadas por la autoridad.

éComo se manifiesta?

Un conflicto puede manifestarse como:
. Desacuerdo de ideas, intereses o principios entre personas o grupos.

o Proceso que expresa insatisfaccion, desacuerdo o expectativas no cumplidas de cualquier
intercambio dentro de una organizacién.

o Divergencia de intereses percibidos: La creencia de que las aspiraciones actuales de las
partes no pueden alcanzarse simultaneamente.
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éComo se gestiona un conflicto escolar?

A través de la intencion y voluntad de las personas para resolver los problemas que se le
presentan, lo que implica hacerlos visibles en la interaccién interpersonal y/o grupal, considerar
los intereses de las partes involucradas y la disposicién a ceder para llegar a una salida que
beneficie a los involucrados. Esto se logra por medio de la negociacion, resolucién personal o a
través de la mediacion. De no prosperar alguno de estos medios, se resolvera por un arbitraje o
aplicacion de disposicion sancionatoria de la autoridad escolar. El proceso de resolucion pacifica
de conflictos involucra reconocer igualdad de derechos y oportunidades entre las partes en la
blsqueda de solucion, restablecer la relacion y posibilitar la reparacién, si fuera necesario.

Técnicas de resolucion de conflictos:
Se aplicaran las siguientes técnicas de resolucién de conflicto:

A.- La mediacion: Es un proceso en que un tercero neutro, sin poder para imponer una
resolucién, ayuda a las partes en conflicto a alcanzar un arreglo mutuamente aceptable. En este
caso, tienen un rol fundamental los Inspectores de Patio, Profesores Jefes, de Asignatura,
Asistentes de la Educacién, Orientador, Inspector General y/o Direccion.

B.- El arbitraje pedagogico: Es un procedimiento en que un tercero, con atribuciones para
ello asume la investigacion, escucha a las partes y resuelve la disputa o diferencia entre los
involucrados. En este caso el Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Inspectores, Orientador, el
Inspector General y/o el Directora gestionara la instancia para escuchar a cada una de las partes
y dictaminar una resolucion beneficiosa para los afectados.

Cuando se produzcan situaciones que signifiquen conflictos interpersonales entre miembros de
la comunidad escolar que se encuentren o no tipificados en el presente reglamento y que tengan
como consecuencia la alteracién de la convivencia entre los miembros de la comunidad escolar
se procederd a implementar estrategias que permitan resolver armoénicamente las situaciones
de esta naturaleza.

En esta instancia alternativa concurrirdn el Profesor Jefe e Inspector General o quién asuma sus
funciones. Como estrategia de resolucion de conflicto se tendrd en consideracién la edad de los
alumnos y el contexto aplicando en una primera instancia la mediacién escolar y en segunda
instancia, si el conflicto lo amerita se procedera al arbitraje pedagdgico. El apoderado del o los
alumno(s) serd informado en la entrevista respectiva, del mecanismo para la resolucion del
conflicto.
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CAPITULO XI APROBACION, MODIFICACIONES,
ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

11.1.- Aprobacion, actualizacion y modificacion

El presente Reglamento tendrad duracién indefinida. Serd revisado anualmente con la finalidad
de abordar situaciones nuevas no previstas en el Reglamento, verificar que los responsables de
la activacion de sus normas y protocolos continlen vinculados con la institucion, asi como
incorporar las orientaciones y /o requerimientos de la autoridad ministerial. Una vez modificado
el Reglamento se procedera a socializar su contenido con el Consejo Escolar, a fin de que se
incorporen los ajustes realizados.

Ante cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, el Equipo de Convivencia Escolar
estudiara, de modo particular, dicha situacion y tomara las medidas pertinentes para su
incorporacion.

11.2.- De los anexos transitorios

Con el objetivo de abordar situaciones especiales y/o circunstancia que requieran de
adecuaciones al proceso académico, a la modalidad educativa u otras situaciones que hagan
necesaria la integracion de nuevas disposiciones se incorporaran a este Reglamento “Anexos
Transitorios” que tendran vigencia por el periodo lectivo en curso y seran debidamente
informados y difundidos a toda la comunidad educativa de acuerdo a las mismas disposiciones
detalladas en el presente titulo.

11.3.- Publicacion del Reglamento y sus actualizaciones

Tanto el Reglamento Interno de Educacion Parvularia como sus actualizaciones estaran a
disposicion de todos los miembros de la comunidad a través de la Pagina WEB, como, asimismo,
fisicamente, en las dependencias del colegio. A cada familia que lo solicite de forma fisica, se le
entregara un ejemplar al momento de matricular a su hijo o renovar la matricula en caso de
actualizacion del Reglamento o protocolos, dejandose constancia escrita de su recepcion.

En el caso de cambios en el reglamento Interno y/o sus protocolos que se realicen en el
transcurso del afio ya sea por situaciones imprevistas o en respuesta a las solicitudes de la
entidad fiscalizadora, dichas modificaciones seran informados de la siguiente manera:

a) Consejo Escolar en sesion extraordinaria
b) Colaboradores a través de consejos de profesores y correo electrénico institucional

c) Padres y apoderados via correo electrénico
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PROTOCOLOS DE ACTUACION

ANEXOS

2025

Para los efectos de los presentes Protocolos y en todo el contenido del Reglamento Interno de
Educacion Parvularia, se entendera que cada vez que se haga referencia a un cargo especifico,
su titular estara determinado conforme a la lista que se detalla a continuacién

DIRECTORA. Ana Maria Garat Valenzuela
Sub-Director Rodrigo Beltrdan Romero
Jefa de UTP Nilda Arias Ledn
Inspector General José Miguel Goldberg Larenas
Encargada de Convivencia Rosa Palacios Gutiérrez.
Escolar
Orientadora Nadia Lépez Arancibia

Carolina Bernal Gaete

Coordinador Educacion Isabel Candia Vivanco
parvularia y Educacion

Basica

Coordinador Educacion Aida Acufia Caravantes
Media
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES DE
PARVULOS

OBJETIVO DEL PROTOCOLO

Establecer procedimientos especificos para abordar situaciones de vulneracién de derechos en
ninos y nifias en establecimientos de educacién parvularia.

éQué es la vulneracion de derecho?

El concepto de “vulneracién de derechos” corresponde a cualquier trasgresion a los derechos de
nifos, ninas y adolescentes establecidos en la Convencion de los Derechos del Nifio y la Nifa, la
cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.
Independientemente de ello, cualquier vulneracion de derechos es grave, por lo que los Estados
deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos
de restitucion de derechos una vez ya vulnerados.

La negligencia es una vulneracién de derecho y se refiere a situaciones en que los padres,
madres, cuidadores, cuidadoras o terceras personas, estando en condiciones de hacerlo, no
brindan el cuidado o proteccion tanto fisica como sicolégica que las nifias y nifios necesitan para
su desarrollo. La negligencia se manifiesta en el descuido de diversos ambitos: alimentacion,
estimulacién, afecto, educacion, recreacion, salud, higiene, entre otras.

Convencion de los derechos del nifio y Ia nifa:

Los derechos de la infancia estan plenamente estipulados en la Convencién sobre los Derechos
del Nifio y la Nifia. Elaborada durante 10 afos con las aportaciones de representantes de diversas
sociedades, culturas y religiones, la Convencion fue aprobada como tratado internacional de
derechos humanos el 20 de noviembre de 1989. La Convencion, a lo largo de sus 54 articulos,
reconoce que los nifios (seres humanos menores de 18 afios) son individuos con derecho de
pleno desarrollo fisico, mental y social, y con derecho a expresar libremente sus opiniones.
Ademas, la Convencién es también un modelo para la salud, la supervivencia y el progreso de
toda la sociedad humana.

Agrega también, “Los Estados Parte adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.”3

INDICADORES DE NEGLIGENCIA

Los indicadores de negligencia pueden asociarse a signos tanto emocionales como
comportamentales vy fisicos de la nifia o el nino, como también a indicadores comportamentales
de madres, padres, cuidadores o cuidadoras. Es necesario precisar que estas sefales de descuido
no estan relacionadas a dificultades econémicas de la familia o cuidadores.

3 Articulo 19 Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Nifia ratificada por Chile en 1990
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INDICADORES DE NEGLIGENCIA EMOCIONALES Y COMPORTAMENTALES
DEL NINO O NINA

¢ La nifia o nifio indica que no hay ningun adulto o adulta que lo cuide.

¢ La nifia o nifio relata alguna situacion de descuido por parte de su madre, padre, cuidador
o cuidadora.

e Muestra somnolencia permanente.

e Atiende rapidamente ante consultas o solicitudes de personas desconocidas.

e Busca afecto en cualquier persona, aunque sea desconocida.

e Presenta tendencia a la apatia y/o sefiales de tristeza.

e Presenta conductas violentas y/o de autoagresion.

e Presenta irritabilidad y/o ansiedad.

¢ Presenta sentimientos de desesperanza.

* Presenta cambios de conducta que pueden ser sutiles o bruscos.

e Presenta retroceso en el control de esfinter.

e Presenta alteraciones de la alimentacién y/o suefio (ej: pesadillas recurrentes)

e Presenta somatizaciones (dolores de cabeza, dolor de estémago, entre otras.)

INDICADORES DE NEGLIGENCIA FISICOS EN LA NINA O NINO

La negligencia fisica en una nifla o nifio puede relacionarse a situaciones de descuido en la
alimentacién, vestimenta, higiene, proteccion y vigilancia en las situaciones potencialmente
peligrosas, educaciéon y/o cuidados médicos. Cada una de estas negligencias cuenta con
indicadores fisicos asociados que se exponen en el siguiente cuadro:

Alimentacion No se proporciona regularmente la alimentacion adecuada a la nifa
o nifo o bien muestra signos de no haber sido alimentado
adecuadamente.

Vestimenta La nifia o niflo habitualmente presenta un vestuario inadecuado al

tiempo atmosférico y/o su edad. La nifia o nifio suele tener sus
vestimentas sucias o rotas

Higiene La nifla o nifio constantemente se presenta con deficiente higiene
corporal.

Cuidados médicos vy | Se evidencia ausencia o retraso importante en la atencion medica de

seguridad los problemas fisicos o enfermedades que presenta la nifia o nino.

Ausencia o retraso importante de controles médicos rutinarios. Se
producen repetidos accidentes domésticos (caidas, intoxicaciones,
entre otras) claramente debido a descuidos por parte de los padres,
madres, cuidadores de la nifia o del nifio.

Supervision y | La nifia o nifio pasa largos periodos de tiempo sin el acompafiamiento
seguridad y vigilancia de un adulto o adulta responsable. Se presentan
condiciones higiénicas y de seguridad del hogar que son peligrosas
para la salud y seguridad de la nifia o nifio.

Educacién Se evidencia inasistencia injustificada y repetida a la sala cuna o
jardin infantil. Retiro tardio o no retiro de la nifia o nifio de la sala
cuna o jardin infantil injustificado, o en condiciones inadecuadas por
parte del adulto o adulta (bajo los efectos del alcohol o drogas)

INDICADORES COMPORTAMENTALES EN EL PADRE, MADRE O
CUIDADOR O CUIDADORA

e Presentan consumo abusivo de drogas y/o alcohol estando al cuidado de la nifia o nifio.

e Presentan algun trastorno mental sin tratamiento (o descompensado) estando al cuidado
de la nifia o nifio.

e Muestran desinterés por las necesidades de la nifia o nino.

e Presentan incumplimiento frente a indicaciones y tratamientos médicos y de salud mental
de la nifia o nifio sin motivo justificado.

e Abandonan a la nifia o nifio dejandole solo o con otras personas, desentendiéndose
completamente de su rol de cuidado.

e Refieren versiones contradictorias o confusas respecto de la situacion de descuido.
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e Muestran falta total de disponibilidad hacia la nifia o nifio.
¢ Manifiestan preocupacion por si mismos y son incapaces de responder a las necesidades
de la nifia o nifo.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE VULNERACION DE DERECHO A
UN NINO O NINA

Quien detecte la situacion, ya sea por relato, sefiales fisicas o sospecha de vulneracion, debera
informar de inmediato a la Directora o a su subrogante. Se debera garantizar la intimidad e
identidad del parvulo, evitando interrogarlo o exponerlo frente a la comunidad educativa. Si la
vulneracion se detecta mediante el relato del nino/a, se ofrecerd contencidon emocional y se le
trasladara a un espacio resguardado acompanado por dos adultos responsables hasta definir los
pasos a seguir. Esta accion debera realizarse de forma inmediata al detectar la situacion.

El Inspector General, o en su ausencia el Encargado de Convivencia Escolar, informara al Equipo
Directivo sobre la activacion del protocolo y las acciones inmediatas a seguir. Si existen indicios
de lesiones fisicas, se procedera a la constatacion de lesiones a través de Carabineros o un
centro asistencial de salud.

Posteriormente, se citara al apoderado mediante llamada telefénica o correo electrénico para
informar sobre la situacién y fijar fecha de entrevista dentro de las 24 horas habiles siguientes.
En caso de que el apoderado se niegue a asistir al establecimiento, se registrara la situacion en
la hoja de vida del estudiante y se procedera a ser notificado via correo electrénico. Este proceso
deberd realizarse en un plazo maximo de 24 horas tras la recepcién de la primera notificacion.

En la citacion, se procedera a formalizar la activacion del protocolo a las partes involucradas. Si
el apoderado no asiste a la citacidon, se le notificara por correo electrénico, y el proceso
continuara conforme a lo establecido.

Si los antecedentes indican una situacion de vulneracién de derechos, se enviara un escrito con
toda la informacién recabada al Tribunal de Familia para solicitar las medidas de proteccidon
correspondientes. Este tramite debera realizarse en un plazo maximo de 24 horas desde la
primera notificacion.

De acuerdo con las particularidades del caso, se evaluara la posible derivacién a programas de
proteccién, como PPF, Oficina Local de la Nifez, entre otros, con el objetivo de garantizar la
intervencion adecuada.

OPD (Oficina de proteccion de derechos) Limache
Direccion Cardenal Caro 853, Limache.
Teléfono: +56 9 7707 3285.

Paralelamente, se implementaran medidas inmediatas para resguardar la seguridad del parvulo
y su continuidad educativa.

Sera remitido al equipo Psicopedagogico, el cual colaborara con el estudiante y su ndcleo familiar
para proporcionar los apoyos pedagdgicos y psicosociales necesarios, con el objetivo de
promover la estabilidad emocional del menor. Entre los apoyos pedagdgicos y psicosociales que
se implementaran tanto con el estudiante como a nivel familiar, se incluyen:

e Ambiente seguro y respetuoso: Crear un espacio donde los nifios y nifias puedan expresar
y conocer sus emociones.

e Talleres y charlas educativas: Realizar actividades para padres y apoderados para
fortalecer su rol parental y educativo.

¢ Entrevistas con las familias: Realizar entrevistas para orientar y apoyar a los estudiantes.
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En caso de que el denunciado sea un funcionario del establecimiento, se procedera a la
separacion de espacios fisicos mientras se investiga la situaciéon. En todo momento, se protegera
la identidad de los involucrados.

Si los hechos no constituyen un delito, se procederd a investigar mediante entrevistas,
recopilacion de evidencias e informes internos o externos. Este proceso debera completarse en
un plazo de 15 dias habiles, con una posible prérroga de 5 dias habiles si fuese necesario.

Durante todo el proceso, se implementardn acciones de acompafamiento y seguimiento,
incluyendo el monitoreo del bienestar del nifio/a, la coordinacidn con organismos competentes
y la flexibilizacion de su proceso educativo, si es necesario. Estas acciones se mantendran
mientras el protocolo esté abierto, pudiendo extenderse en funcion de las necesidades del caso.

Para garantizar el involucramiento de la familia, se realizardn entrevistas periddicas con los
apoderados para acordar compromisos y monitorear el progreso del estudiante. Los acuerdos
deberan ser registrados por escrito, y se supervisara su cumplimiento.

Al cierre de la investigacion, se emitird un informe que resuma las acciones realizadas, las
conclusiones obtenidas y las sugerencias para la implementacion de medidas futuras. Este
informe debera ser emitido en un plazo de 5 dias habiles tras el cierre de la investigacion,
prorrogable por 3 dias habiles si fuese necesario.

Se procedera a notificar formalmente a los apoderados de los estudiantes involucrados, ya sean
victimas o presuntos responsables, con el fin de que concurran, de manera individual por cada
estudiante afectado, a la lectura de la resolucion final. Dicha resolucién serd expuesta en su
totalidad por el Inspector General, con la presencia de la Directora, en aquellos casos en que la
decisidon contemple la expulsién o la cancelacién de la matricula de un estudiante perteneciente
a segundo ciclo o educaciéon media, involucrado en los hechos investigados.

En caso de disconformidad con la resolucién final, las partes tendran derecho a presentar
descargos en un plazo de 15 dias habiles posteriores a la notificacion de la resolucion.

Finalmente, de acuerdo con los resultados del proceso, se podran aplicar medidas como la
separacion de espacios, suspension de funciones, prohibicion de ingreso al establecimiento,
condicionalidad, cancelacion de matricula, expulsién o la pérdida de la calidad de apoderado.
Estas medidas seran implementadas una vez que la resolucion se encuentre firme y ejecutoriada.

OBLIGACION DE DENUNCIAR®

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito que afectaren a los
parvulos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, es obligacion de los Directores,
Inspectores y Profesores denunciar dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se
toma conocimiento del hecho al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia penal.

El procedimiento es el siguiente:

Todo funcionario del establecimiento que tenga conocimiento de un hecho que pueda presumir
la existencia de un delito que afecte a los menores de edad, o que haya ocurrido en el
establecimiento, deberd informar de manera inmediata a un directivo del mismo. En caso de no
encontrarse presente dicho directivo, la comunicacion debera realizarse al Inspector General.
Estos seran los responsables de presentar la denuncia, ya sea de forma electrénica o presencial,
ante las autoridades competentes previamente designadas.

4 Articulo 175. (Cédigo Procesal Penal)- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:

e) Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a
los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
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Los datos de las instituciones son los siguientes:

MINISTERIO PUBLICO

Fiscalia Local de Limache

A. Molina 15 Limache, Valparaiso.

Teléfono (33) 234 1770

CARABINEROS DE CHILE

Jefatura

Arturo Prat 340 Limache.

Teléfono 9 5340 6551

POLICIA DE INVESTIGACIONES

Av. Republica 368

Teléfono (33) 234 4400

Tribunal de Familia

TRIBUNALES CON COMPETENCIA PENAL.

Echaurren 560, Limache, Valparaiso

Tabla resumen de protocolo de actuacion frente a la deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes de parvulos

lesiones

constatan a través de
Carabineros o un centro
asistencial de salud.

Etapa Descripcién Encargado Plazos
Deteccion de la Identificacion de la Funcionario que Inmediato
vulneracion vulneracion de derechos detecta la situacion

mediante relato, sefiales
fisicas o sospechas.
Informe inicial Informe a la Directora o Funcionario que Inmediato
subrogante sobre la situacion | detecta la situacién
detectada.
Resguardo inicial Ofrecer contencién emocional | Directora o su Inmediato
del parvulo y trasladar al nifio/a a un subrogante
espacio protegido
acompafiado por dos adultos
responsables.
Notificacion al El Inspector General o Inspector General o | Inmediato
Equipo Directivo Encargado de Convivencia Encargado de
Escolar informa la activaciéon | Convivencia Escolar
del protocolo.
Constatacion de Si hay lesiones fisicas, se Equipo Directivo Inmediato

Citacion al
apoderado

Citacion al apoderado
mediante llamada telefdnica
o correo electronico para
entrevista y notificacion
formal.

Equipo Directivo

Dentro de 24
horas habiles

Formalizacion del
protocolo

Se informa al apoderado
sobre la activacion del
protocolo y, si no asiste, se
notifica por correo
electrénico.

Equipo Directivo

Dentro de 24
horas habiles

Denuncia a
autoridades

En caso de presunciéon de
delito, se realiza la denuncia
al Ministerio Publico,
Carabineros, Policia de

Directores,
Inspectores o
Profesores

Dentro de 24
horas
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Investigaciones o Tribunal
con competencia penal.

Remision de
antecedentes al
Tribunal

Se envia un informe con la
informacién recabada al
Tribunal de Familia para
solicitar medidas de
proteccion.

Equipo Directivo

Dentro de 24
horas

Derivacion a
programas de
proteccion

Evaluacion de la necesidad
de derivar a programas como
PPF, OPD, entre otros, segun
el caso.

Equipo
Psicopedagdgico

Segun
evaluacion del
caso

Acompainamiento y
seguimiento

Monitoreo del bienestar del
nifilo/a, reuniones periddicas
con apoderados y
coordinacidon con organismos
competentes.

Equipo
Psicopedagdgico

Durante todo
el proceso

Investigacion
interna

Investigacion de los hechos
mediante entrevistas,
recopilacion de evidencias y
emision de informes
internos.

Equipo Directivo

15 dias habiles
(prorrogable a
5)

Informe final y
resolucion

Emisidon de informe con las
conclusiones, medidas
aplicadas y comunicacion
formal a las partes
involucradas.

Inspector General y

Directora

Dentro de 5
dias habiles
(prorrogable a
3)

Medidas
disciplinarias o
preventivas

Implementacién de medidas
segun la resolucion final
(separaciéon de espacios,
suspensioén, condicionalidad,
expulsién, etc.).

Equipo Directivo

Tras resolucién
firmey
ejecutoriada

Derecho a
descargos

Las partes involucradas
pueden presentar descargos
sobre la resolucidn.

Apoderados o

partes involucradas

15 dias habiles
posteriores a la
resolucién
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS
DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL
O ABUSO SEXUAL

DEFINICIONES Y CLASIFICACION DE MALTRATO INFANTILS

Se considera como maltrato infantil a cualquier accién u omisidn, no accidental, por parte de
los padres, madres, cuidadores, cuidadoras, terceras personas que provoca dafio a la salud o
desarrollo psicoldgico del nifio o nifa.

Se clasifica en:

Maltrato fisico: Cualquier accidon no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafo fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave,
menos grave o leve).

Maltrato emocional o psicolégico: Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia un nifo, nina a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicoldégico.

Maltrato por abandono o negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres,
cuidadoras o cuidadores, estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccién que
los nifios o nifas necesitan para su desarrollo. La negligencia se manifiesta en diversos ambitos
(alimentacion. Estimulacién, educacién, recreacion, salud, aseo, etc.)

DEFINICION Y CLASIFICACION DE ABUSOS SEXUALES CONTRA NINOS
Y NINAS

Los delitos sexuales contra menores de edad estan basicamente constituidos por una conducta
de contacto, abuso, transgresion y/o agresion sexual hacia el menor, caracterizada por la falta
0 vicio en el consentimiento.

Esta conducta constituye una forma de violencia sexual, en donde esta presente como elemento
esencial el uso de la fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no ha
consentido o no esta en condiciones de consentir.

Es por esto que por violencia debemos entender no sélo el uso de la fuerza fisica, sino que
también todo tipo de coercidn, ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza, engano v,
en general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre voluntad
de la victima.

5> Ministerio de Educacién, “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales”, afio 2017.

Unicef, “Abuso sexual contra nifios, niflas y adolescentes”, mayo 2017. “Protocolo de abordaje institucional de
situaciones de maltrato infantil”, Junta Nacional de Jardines Infantiles, afio 2018.
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Definicion de concepto

Abuso sexual infantil® :

Se refiere a situaciones constitutivas de delito en que un adulto utiliza la coercidn, violencia,
seduccion, el chantaje, las amenazas y/o la manipulacién psicoldégica para involucrar a un nifo
o nifa en actividades sexuales de cualquier indole.

Implica la imposicién a un niflo, nifa o adolescente, de una actividad sexualizada en que el
ofensor obtiene una gratificacidén, es decir, es una imposicién intencional basada en una relacién
de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza,
la seduccion, la intimidacién, el engafo, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra
forma de presion o manipulacion psicoldgica.

éCOMO RECONOCER CUANDO UN NINO O NINA PODRIA ESTAR SIENDO
VICTIMA DE UN DELITO SEXUAL Y/O MALTRATO?

El diagndstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, ya que las
sefales fisicas del abuso suelen aparecer en una parte muy pequefia de casos confirmados,
siendo también muy poco frecuente que el agresor o agresora reconozca haber cometido el
delito. Aun asi, creemos recomendable presentar la enumeracion de ciertos factores que pueden
ser Utiles en el reconocimiento de un delito sexual, especialmente si se presentan varios de ellos
ala vez.

Signos de sospecha en la nifAa o nino (cuando no son atribuibles a otras
circunstancias):

¢ Dificultades para caminar o sentarse.

e Ropa interior rasgada, manchada.

e Se queja de dolor o picazén en la zona vaginal y/o anal.

e Infecciones genitales y urinarias. Secrecidon en pene o vagina.

e Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los 6rganos sexuales, que no se explican
como accidentales.

¢ Genitales o ano hinchado, dilatado o rojo.
e Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal.
¢ Infecciones de trasmision sexual.

¢ Hematomas alrededor del ano, dilatacién y desgarros anales y pérdida de tonicidad del
esfinter anal, con salida de gases y deposiciones.

e Conducta sexual, verbalizaciones o juegos sexuales no acordes a la edad, como
masturbacion compulsiva, agresion sexual a otros nifios o nifias o involucrar a otros nifios
o nifias en juegos sexuales inapropiados, lenguaje y conducta que demuestran
conocimientos sexuales inadecuados para la edad, actitud seductora y erotizada,
erotizacion de relaciones y objetos no sexuales, interés excesivo por temas sexuales.

5 Protocolo de Actuacién institucional frente a las Sospechas de Vulneracidon de Derechos de Nifios y Nifias.
Departamento de Proteccidon de Direccion de Promocion y Proteccidn de la Infancia. Fundacion Integra, afio 2016.
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La Directora debera designar al/la responsable de informar al apoderado o apoderada de la
situacion denunciada, salvo que se sospeche que éste podria tener participacion en los hechos.
Esto sera responsabilidad del Directora, Directora o a quien ella designe (Subrogante,
Educador/a de aula).

El encargado de informar para todos los efectos correspondientes sera el Inspector General. En
caso de ausencia de este, dicha funcién sera asumida por la Encargada de Convivencia Escolar,
Srta. Rosa Palacios.

En caso de existir objetos del nifio o nifia, ya sea ropa u otros vinculados a la posible comisién
de un delito, evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

Con el nifio o la nifia que podria estar siendo victima de un delito el equipo pedagdgico debera:

e Escuchar y contener en un contexto resguardado y protegido.

e Escuchar sin cuestionar ni confrontar su version.

e Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

e Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacién.

e Manejar de forma restringida la informacién, evitando con ello la estigmatizacion y
victimizacién secundaria.

e Se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio o nifia en todo momento.

e Se debe resguardar la identidad de la adulta o adulto involucrado en los hechos denunciados,
hasta que se tenga claridad respecto del o la responsable.

En estos casos NO debemos hacer:

¢ Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o que
acrediten el hecho, cuestion que corresponde de forma exclusiva al fiscal.

¢ Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor o agresora, otros adultos u otras adultas,
u otros nifos o niflas posiblemente afectados.

e Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la
informacién aportada por el nifio o nina.

e Presionar al nifio o nina para que conteste preguntas o aclare la informacion.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE DETECTAR O SOSPECHAR DE
SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL O ABUSO SEXUAL

e Cualquier persona que tome conocimiento, ya sea a través de un relato, sefiales fisicas o
sospechas, de un posible abuso sexual o maltrato infantil, debera informar de manera inmediata
al Directora del establecimiento educacional o, en su ausencia, al subrogante, Sr. Rodrigo
Beltran, Sub-Director del establecimiento, con el propdsito de iniciar y activar el procedimiento
correspondiente.

e La Directora o el Sub-Director deberan designar a una persona con quien el nifio o nifia
mantenga una conexion afectiva o en quien se sienta seguro/a, para que proceda a trasladarlo/a
al Centro Asistencial mas cercano, especificamente el Hospital Santo Tomas de Limache, a fin
de que sea examinado/a. Este traslado debera realizarse siguiendo el procedimiento aplicable
en caso de accidente escolar. No se debe solicitar explicitamente al médico la constatacién de
lesiones, ya que dicha acciéon queda a criterio del centro asistencial. En su lugar, debera
manifestarse lo siguiente: 'Vengo para que revisen a (nombre), ya que presenta una
molestia/irritacion/moretdn u otra alteracion en (zona del cuerpo)

e De manera paralela, el Inspector General, debera contactar a la familia y/o al apoderado del
nino o nifia para informarles que este sera trasladado al centro asistencial correspondiente. No
se requiere la autorizacion de la familia para realizar dicho traslado, siendo suficiente Ia
comunicacidén de este procedimiento, dado que la familia ha tomado conocimiento previo del
Reglamento Interno del establecimiento.

El inspector General sera el responsable de activar el protocolo
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¢ Si el Centro Asistencial constata lesiones, ellos mismos deben hacer una denuncia legal. En el
caso de que ello no ocurra sera la Directora o a quien el sostenedor/a designe, el responsable
de poner en conocimientos a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia, en un
plazo no mayor a 24 horas desde que se toma conocimiento de los hechos.

e Finalmente, si se establece una denuncia por delito de maltrato o abuso sexual infantil, sera
investigada por el Ministerio PUblico, cuya mision es aclarar la situacién y presentar las pruebas
para que se sancione a los culpables cuando corresponda.

e Se debe mantener resguardo de la intimidad e identidad del nifio, nifia afectado/a, tratando
de contactar a un adulto protector.

Como medida de resguardo al parvulo y la familia sera remitido al equipo Psicopedagodgico, el
cual colaborara con el estudiante y su nucleo familiar para proporcionar los apoyos pedagogicos
y psicosociales necesarios, con el objetivo de promover la estabilidad emocional del menor. Entre
los apoyos pedagdgicos y psicosociales que se implementaran tanto con el estudiante como a
nivel familiar, se incluyen:

e Ambiente seguro y respetuoso: Crear un espacio donde los ninos y nifias puedan expresar
y conocer sus emociones.

e Talleres y charlas educativas: Realizar actividades para padres y apoderados para
fortalecer su rol parental y educativo.

e Entrevistas con las familias: Realizar entrevistas para orientar y apoyar a los estudiantes.

Si en una situacidon de posible abuso sexual o maltrato infantil, estd involucrado un/a
funcionario/a del establecimiento, serd apartado de sus funciones o trasladado a otras labores
segln determine el sostenedor, resguardando su identidad. En esta etapa, por el grado de
conocimiento que se tienen del nifio o nifia en el establecimiento de educacion parvularia y de
sus familias, trabajadores/as del mismo pueden ser citados en calidad de posibles testigos, lo
que obligarda a asistir a la citacion a las personas que estime responsables, pasando el
procedimiento a la etapa de Juicio ante el Tribunal Oral, instancia en que se presentan todas las
pruebas, tanto de la Fiscalia como de la Defensa.

Se llamara a una reunién de padres, madres, y apoderados de caracter de urgencia donde se
explicard el posible maltrato o abuso y las acciones que ha tomado la comunidad educativa.
Resguardando siempre la identidad del nifio nifia involucrado y el adulto que aparece como
involucrado.

Si los hechos no constituyen un delito, se procederd a investigar mediante entrevistas,
recopilacion de evidencias e informes internos o externos. Este proceso debera completarse en
un plazo de 15 dias habiles, con una posible prérroga de 5 dias habiles si fuese necesario.

Durante todo el proceso, se implementardn acciones de acompafiamiento y seguimiento,
incluyendo el monitoreo del bienestar del nifio/a, la coordinacion con organismos competentes
y la flexibilizacion de su proceso educativo, si es necesario. Estas acciones se mantendran
mientras el protocolo esté abierto, pudiendo extenderse en funcién de las necesidades del caso.

Para garantizar el involucramiento de la familia, se realizaran entrevistas periddicas con los
apoderados para acordar compromisos y monitorear el progreso del estudiante. Los acuerdos
deberan ser registrados por escrito, y se supervisara su cumplimiento.

Al cierre de la investigacién, se emitird un informe que resuma las acciones realizadas, las
conclusiones obtenidas y las sugerencias para la implementaciéon de medidas futuras. Este
informe debera ser emitido en un plazo de 5 dias habiles tras el cierre de la investigacion,
prorrogable por 3 dias habiles si fuese necesario.

Se procederd a notificar formalmente a los apoderados de los estudiantes involucrados, ya sean
victimas o presuntos responsables, con el fin de que concurran, de manera individual por cada
estudiante afectado, a la lectura de la resolucién final. Dicha resoluciéon serd expuesta en su
totalidad por el Inspector General, con la presencia de la Directora, en aquellos casos en que la
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decision contemple la expulsién o la cancelacién de la matricula de un estudiante perteneciente
a segundo ciclo o educaciéon media, involucrado en los hechos investigados.

En caso de disconformidad con la resolucion final, las partes tendran derecho a presentar
descargos en un plazo de 15 dias habiles posteriores a la notificacion de la resolucion.

Finalmente, de acuerdo con los resultados del proceso, se podran aplicar medidas como la
separacion de espacios, suspension de funciones, prohibicion de ingreso al establecimiento,
condicionalidad, cancelacién de matricula, expulsién o la pérdida de la calidad de apoderado.
Estas medidas seran implementadas una vez que la resolucion se encuentre firme y ejecutoriada.

OBLIGACION DE DENUNCIAR’

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito que afectaren a los
parvulos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, es obligacidon de los Directores,
Inspectores y Profesores denunciar dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se
toma conocimiento del hecho al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia penal.

El procedimiento es el siguiente:

Todo funcionario del establecimiento que tenga conocimiento de un hecho que pueda presumir
la existencia de un delito que afecte a los menores de edad, o que haya ocurrido en el
establecimiento, deberd informar de manera inmediata a un directivo del mismo. En caso de no
encontrarse presente dicho directivo, la comunicacidon debera realizarse al Inspector General.
Estos seran los responsables de presentar la denuncia, ya sea de forma electrénica o presencial,
ante las autoridades competentes previamente designadas.

Los datos de las instituciones son los siguientes:

MINISTERIO PUBLICO A. Molina 15 Limache, Valparaiso.
Fiscalia Local de Limache Teléfono (33) 234 1770
CARABINEROS DE CHILE Arturo Prat 340 Limache.
Jefatura Teléfono 9 5340 6551

POLICIA DE INVESTIGACIONES Av. Republica 368

Teléfono (33) 234 4400

TRIBUNALES CON COMPETENCIA PENAL. Echaurren 560, Limache, Valparaiso

Tribunal de Familia

7 Articulo 175. (Cédigo Procesal Penal)- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:

e) Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a
los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
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Consideraciones:

e El establecimiento educacional no debe, bajo ninguna circunstancia, investigar el hecho o
interrogar al nifio o nifa victima de abuso sexual, ya que se puede producir una victimizacion
secundaria o contaminacion del testimonio lo que podria significar que sea desestimado en un
proceso judicial.

¢ La identificacion del presunto agresor no es responsabilidad del colegio, sino de las autoridades
competentes, por lo que la obligatoriedad de denuncia es del hecho, proporcionando toda la
informacién disponible sin tener que, necesariamente, identificar al agresor.

Del resguardo

e La situacion y sus involucrados deben ser tratadas con responsabilidad, seriedad y discrecion,
debiendo ser, los responsables de la aplicacidon del protocolo, los Unicos que tengan acceso y
manejo de la informacién.

e El faltar al principio de la confidencialidad puede significar sanciones segun establece nuestro
Reglamento Interno y Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

e Ante una situacion en que el presunto agresor es un adulto de la comunidad educativa
(estudiante mayor de 18 afios, funcionario, apoderados, padres u otros) la responsabilidad del
colegio es cautelar la separacién de espacios, con el fin de resguardar la integridad fisica y
sicoldgica del nifio o nifia afectado/a, mientras las autoridades competentes dicten resolucién o
desestimacion del caso. Para lo anterior, podra como medida cautelar y de manera transitoria
cambiar al presunto agresor de lugar donde ejerce sus funciones.

e Considerando que la mayoria de los casos de abuso ocurren en el hogar, por familiares o
personas cercanas al nifio y su familia®, ante un caso de develacion que sindique a uno de los
padres, tutor legal o miembro de la familia inmediata sera vital indagar en la red de apoyo (para
efectos de la comunicacion de los hechos), en este sentido resulta fundamental que el
establecimiento no aborde al posible agresor, dado que ello obstruye la investigacién y la
reparaciéon del dafio, puede provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante
del establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacion y dafio.

8 40 Estudio de Maltrato Infantil, UNICEF, 2012
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Tabla resumen de protocolo de accion ante la observacion de
indicadores o sospecha de vulneracion de derechos en la esfera de la
sexualidad o abuso sexual que afecten la integridad de un estudiante.

futuras.

Etapa Descripcion Encargado Plazo

1. Deteccion y Identificacion de un posible caso de | Todos los Inmediato

comunicacién inicial | maltrato o abuso sexual a través de | funcionarios
relato, sefiales fisicas 0 sospechas.

Informe inmediato al director o
subdirector.

2. Evaluacién inicial | Asignar un adulto de confianza Directora o Inmediato
para trasladar al nifio/a al centro Subdirector
asistencial correspondiente
siguiendo el protocolo de accidente
escolar.

3. Comunicacion con | Informar a los apoderados sobre el | Inspector General Paralelo al

la familia traslado del nifio/a al centro traslado
asistencial sin requerir autorizacion
previa.

4. Denuncia del caso | En caso de constatar lesiones, la Directora, Méaximo 24
denuncia debe ser realizada por el | Sostenedor o horas
centro asistencial. Si no ocurre, el Inspector General
establecimiento denuncia a las
autoridades competentes.

5. Separacion de Implementar medidas cautelares Directora Inmediato

involucrados para separar a posibles agresores de
las victimas, incluyendo la
reubicacion de funciones o
espacios.

6. Comunicacion con | Notificacion formal al Ministerio Directora o Maximo 24

organismos Publico, Carabineros, PDI o Inspector General horas

competentes Tribunal de Familia.

7. Acompafiamiento | Asignar al equipo psicopedagdgico | Equipo Durante el

psicosocial para proporcionar apoyo emocional | Psicopedagdgico proceso
y educativo al nifio/a y a su familia.

8. Investigacion Realizar entrevistas, recopilar Encargado 15 dias

interna evidencias e informes internos o designado por la habiles
externos en caso de que no se Directora
configure delito.

9. Resolucion y Notificacion formal a apoderados Inspector General y | Maximo 5

notificacion de victimas y presuntos Directora dias habiles
responsables para lectura de la
resolucion final.

10. Implementacién | Aplicar medidas como separacion Directora 'y Segln

de medidas de espacios, suspension de Sostenedor resolucion
funciones, expulsion u otras
acciones segun la resolucién final.

11. Derecho a Permitir a las partes presentar Apoderados 15 dias

descargos descargos formales en caso de habiles
disconformidad con la resolucion
final.

12. Cierre del Emision de un informe que resuma | Inspector General 5 dias

protocolo acciones, conclusiones y medidas habiles
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Introduccion

Este protocolo tiene como objetivo regular la actuacion frente a situaciones de violencia que
involucran a los miembros adultos de la comunidad educativa, ya sea a través de maltrato verbal,
fisico o psicoldgico, ya sea de manera directa o mediante el uso de medios digitales (redes
sociales, paginas de internet, videos, entre otros). Dichas situaciones pueden afectar a los
funcionarios del establecimiento, asi como a los padres, madres y apoderados.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a convivir en un ambiente armonioso,
donde predomine el respeto mutuo y el bienestar de todos, siendo inadmisible cualquier tipo de
trato vejatorio, degradante o maltrato. Este protocolo establece que cualquier manifestacion de
violencia, ya sea fisica, psicoldgica o digital, sera tratada con la maxima gravedad.

Alcance

Este protocolo se aplica a:

a) Funcionarios del establecimiento educativo.

b) Apoderados del establecimiento educativo.

c) La interaccién entre apoderados y funcionarios.

Conductas Transgresoras entre Adultos

Se consideran transgresoras las siguientes conductas entre miembros adultos de la comunidad
educativa:

e Falta de respeto, incluyendo el uso de lenguaje ofensivo, gestos agresivos, amenazas, acoso
telefénico, maltrato psicoldgico, entre otras.

e Uso indebido de medios digitales (como chats, redes sociales, correos electrénicos, etc.)
para difamar, insultar o perjudicar a personas o a la institucion.

e Creacidn o difusién de material (tanto digital como impreso) que afecte la integridad y
dignidad de los involucrados.

Recepcion y Resolucion de Denuncias o Requerimientos

Las denuncias podran realizarse de manera verbal o escrita en Inspectoria General. Cada
denuncia sera registrada en un formulario oficial que incluira:

Fecha y hora de los hechos.

Descripcion detallada de la situacién.

Datos de las partes involucradas.

El Inspector General evaluara la gravedad de la denuncia y determinara si se deben adoptar
medidas inmediatas.

Responsables del Protocolo
Encargados de activar el protocolo:

e Inspector General o Encargado/a de Convivencia Escolar.
e Equipo Directivo, en caso de situaciones graves.
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Responsables de las acciones especificas:

Mediadores designados.
Equipo de Convivencia Escolar.
Psicdlogo/a o profesional de apoyo, si fuera necesario.

Plazos para Resoluciéon y Pronunciamiento

e Recepcion y registro de la denuncia: Dentro de las primeras 24 horas habiles.
e Evaluacion inicial y comunicacion a las partes: Dentro de 48 horas habiles.

¢ Investigacion y resoluciéon: Maximo de 10 dias habiles.

Acciones para Resolucion Pacifica de Conflictos

Mediacion: Se convocara a las partes a una instancia de didlogo, supervisada por un
mediador imparcial, con el objetivo de resolver el conflicto de manera constructiva.

Acuerdo escrito: Las partes firmaran un acuerdo que detalle las acciones a seguir para reparar
la relacién.

Capacitacion: En caso de ser necesario, se derivara a las partes a talleres de resolucién de
conflictos o0 manejo emocional.

Medidas o Sanciones: Las sanciones se aplicaran de forma proporcional a la gravedad de los
hechos, respetando el principio del debido proceso. Las medidas posibles incluyen:

e Advertencia formal por escrito.

Prohibicidon temporal de contacto entre las partes.

Derivacion a instancias externas de mediacion especializada.

Suscripcion de compromiso.

Suspension temporal de su caracter de Apoderado.

Cambio de Apoderado.

Prohibicion de asistir a eventos de la Comunidad Educativa, Ceremonias y/o Graduaciones
determinadas.

e Prohibicién de Ingreso al establecimiento

En caso de estar involucrado algln funcionario, se informara a las autoridades superiores o se
procedera con la desvinculacién laboral. Conforme al reglamento interno y al Reglamento de
Orden Higiene y Seguridad.

Medidas de Proteccion

Confidencialidad: Toda la informacion relacionada con la denuncia sera tratada de manera
confidencial.

Proteccion de menores: En caso de que los hechos involucren a estudiantes de manera
indirecta, se adoptaran las medidas preventivas necesarias para salvaguardar su bienestar.
Ademas, se procedera a abrir el Protocolo de Maltrato a Parvulos, especificamente en tales
situaciones.

OBLIGACION DE DENUNCIAR

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito que afectaren a los
parvulos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, es obligaciéon de los Directores,
Inspectores y Profesores denunciar dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se
toma conocimiento del hecho al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia penal.
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El procedimiento es el siguiente:

Todo funcionario del establecimiento que tenga conocimiento de un hecho que pueda presumir
la existencia de un delito que afecte a los menores de edad, o que haya ocurrido en el
establecimiento, deberd informar de manera inmediata a un directivo del mismo. En caso de no
encontrarse presente dicho directivo, la comunicacién debera realizarse al Inspector General.
Estos seran los responsables de presentar la denuncia, ya sea de forma electronica o presencial,
ante las autoridades competentes previamente designadas.

Los datos de las instituciones son los siguientes:

MINISTERIO PUBLICO A. Molina 15 Limache, Valparaiso.
Fiscalia Local de Limache Teléfono (33) 234 1770
CARABINEROS DE CHILE Arturo Prat 340 Limache.
Jefatura Teléfono 9 5340 6551

POLICIA DE INVESTIGACIONES Av. Republica 368

Teléfono (33) 234 4400

TRIBUNALES CON COMPETENCIA PENAL. Echaurren 560, Limache, Valparaiso

Tribunal de Familia

Aplicacién de Medidas Disciplinarias

Las medidas disciplinarias se aplicaran conforme al reglamento interno y siguiendo el
procedimiento aqui descrito. Esto incluird las sanciones proporcionales a las conductas
transgresoras, siempre en observancia de las normas legales y reglamentarias.
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CUADRO RESUMEN

Aqui tienes un cuadro resumen basado en el protocolo que proporcionaste:

Etapa

Descripcion

Funcionario
Responsable

Plazo

1. Recepcién de
Denuncia

Las denuncias pueden
realizarse de manera verbal o
escrita en Inspectoria General.
Cada denuncia sera registrada
con detalles sobre los hechos,
partes involucradas, etc.

Inspector General

Dentro de las
primeras 24 horas
habiles

2. Evaluacion
Inicial

El Inspector General evalla la
gravedad de la denuncia y
determina si se deben adoptar
medidas inmediatas.

Inspector General

Dentro de 48
horas habiles

Disciplinarias

proporcionales a la gravedad
del hecho, que pueden incluir
advertencias, cambios de
apoderado o suspension
temporal. En casos graves,
desvinculacién laboral.

Inspector General

3. Se lleva a cabo la investigacion | Mediadores Maximo de 10
Investigacion y | y resolucion del caso, con un designados, dias habiles
Resolucién pronunciamiento sobre las Psicologo/a (si es

acciones a seguir. necesario), Equipo

Directivo

4. Resolucion Mediacion entre las partes para | Mediador -
Pacifica de encontrar una solucién imparcial,
Conflictos pacifica; se firma un acuerdo Psicologo/a (si es

por escrito y se derivan a necesario)

talleres si es necesario.
5. Medidas Se aplican sanciones Equipo Directivo, Segun la

gravedad, dentro
de los plazos de
resolucién

6. Proteccion

En casos donde se involucren

Inspector General,

autoridades competentes:

de Menores estudiantes de manera Equipo de

indirecta, se toman medidas Convivencia

preventivas y se abre el Escolar,

Protocolo de Maltrato a Psicologo/a

Parvulos.
7. Obligacioén Se deben denunciar los hechos | Directivos, Dentro de las 24
de Denunciar que impliquen delitos ante las Inspectores horas siguientes

al conocimiento

Medidas
Disciplinarias

al reglamento interno y a las
normas legales y
reglamentarias.

Inspector General

Ministerio Publico, Carabineros, del hecho
Policia de Investigaciones o
tribunales competentes.

8. Aplicacion de | Se aplican sanciones conforme | Equipo Directivo, Segun el

procedimiento
reglamentario
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
ACCIDENTES DE LOS PARVULOS

INTRODUCCION

El Protocolo de Accién frente a accidentes escolares forma parte del Plan Integral de Seguridad
Escolar con el que todo colegio debe contar y cumple con la funcidn de sistematizar una serie de
acciones determinadas ante un accidente.

El seguro escolar protege a todos los/las estudiantes regulares de establecimientos
educacionales reconocidos por el Ministerio de Educacién pertenecientes a: Educacién Parvularia,
Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de
Formacién Técnica y Universitaria.®

Este beneficio protege a los/las estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con ocasién
de:

¢ Sus estudios o en la realizacién de su practica profesional.

e En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional
o el lugar donde se realicen actividades escolares.

La atencidn la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma gratuita.
Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional grave, debe ser
atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

Los primeros auxilios, serdn entregados al interior del colegio, en la enfermeria o espacio
habilitado para ello.

II. TIPOS DE ACCIDENTES ESCOLARES

Se considera accidente escolar cualquier lesidon leve o grave que se haya provocado bajo
cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa.

Accidente escolar Leve:

Se considera leve, aquellas lesiones que NO constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y que no requieran intervencion médica. Ejemplo;
contusiones, heridas pequefias, rasmilladuras.

Accidente escolar Menos Grave:

Se considera Menos grave, aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante, pérdida
de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y que requieran intervencién médica y/o
especializada.

Ejemplo; Esguince, fractura y otros similares.

Accidente escolar Grave:

Se considera grave, aquellas lesiones que si constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y que requieren intervencion médica inmediata y
urgente. Ejemplo; cortes profundos, golpes en la cabeza con pérdida de conocimiento, etc.

° Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social
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III. PROCEDIMIENTO

En caso de accidente escolar el procedimiento es el siguiente:

A. El funcionario/a del establecimiento que toma conocimiento del accidente debe acompafar
al accidentado a enfermeria o solicitar la presencia de los inspectores en el lugar del
accidente (de acuerdo a la gravedad del caso).

B. Los inspectores debidamente capacitados en la prestacién de primeros auxilios
proporcionaran la asistencia inicial correspondiente, evaluaran la gravedad del accidente y
actuaran conforme al siguiente procedimiento:

En caso de Accidente escolar leve; brindara los primeros auxilios correspondientes, notificara al
apoderado via agenda y/o en forma telefénica. El estudiante sera reintegrado a clases.

En caso de Accidente menos grave; brindara los primeros auxilios, notificard al apoderado
telefénicamente para que concurra al establecimiento a retirar al estudiante con la indicacién de
ser llevado al centro de atencién médica.

En caso de Accidente grave; brindard los primeros auxilios, notificara al apoderado
telefonicamente, y al mismo momento se solicitara la ambulancia para el traslado del estudiante
al centro asistencial mas cercano.

Traslado accidentado

En el caso de que el/la estudiante deba ser trasladado/a en ambulancia a un centro médico, sera
acompanado/a por uno de los siguientes funcionarios del colegio: |la Asistente de la Educacién,
Encargado/a de Convivencia Escolar, Profesor/a Tutor/a del NNA, Orientador/a, Inspector,
Auxiliar del establecimiento.

En la necesidad de que el traslado deba realizarse en vehiculo del colegio o, por fuerza mayor,
en vehiculo perteneciente a un funcionario colegial, el/la estudiante y quien le acompafie debera
ser concurrido por otro funcionario que preste el servicio de conductor.

Comunicacién con apoderados

Estaran a cargo de la comunicacion con apoderados la enfermera y/o TENS a cargo de la sala de
primeros auxilios y la realizara, inmediatamente luego de constatar de acuerdo a la evaluacion,
la necesidad de derivar al alumno para que sea evaluado por un médico.

Se cuenta en sala de primeros auxilios con el listado completo de alumnos por curso con los
teléfonos de contacto de su padre o madre y/o apoderado.

En los casos en que se intentd contactar al padre o madre y/o apoderado, la lesién no reviste
mayor gravedad y no hubo respuesta alguna, se deja registro en agenda personal la atencion
entregada al alumno.

Centros asistenciales mas cercanos

Hospital Santo Tomas de Limache

Atencion Primaria. Direccidon: Carelmapu s/n, Limache - Chile
Teléfono: (33) 2293056.

Hospital Biprovincial de Quillota.

Direccion: Autopista Los Andes #169-199

Teléfono: 332 298000.

Aplicacion de Seguros

Todo alumno tiene derecho al seguro escolar publico para el cual se debe:

v Retirar formulario de Declaracion Individual del Accidente que sera entregado
v La atencion médica debe ser en el Hospital publico.

Seguro privado

El establecimiento educacional Limache College informa que no dispone de un seguro privado
de atencidn escolar. Al inicio del periodo académico, se realizard una encuesta dirigida a los
apoderados con el propésito de identificar el sistema de salud al cual se encuentra adscrito cada
estudiante, determinar si cuenta con seguro privado, e indicar el establecimiento de salud al que
deberd ser derivado el alumno en caso de emergencia. Dicho registro serd elaborado y
custodiado por Inspectoria General.

72



ACCIDENTE DE PARVULO FUERA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

En los casos que el accidente de alumno se produzca en una salida pedagdgica el procedimiento
sera el siguiente.

e Una vez detectado el accidente se le entregaran los primeros auxilios al alumno, colaborar con
que mantenga la calma y contener.

En el caso de que el/la estudiante deba ser trasladado/a en ambulancia a un centro médico, sera
acompanado/a por el profesor encargado de la actividad pedagdgica. En la necesidad de que el
traslado deba realizarse en vehiculo del colegio o, por fuerza mayor, en vehiculo perteneciente
a un funcionario colegial, el/la estudiante y quien le acompare debera ser concurrido por otro
funcionario que preste el servicio de conductor.

e Se contactara al apoderado indicando detalles de lo sucedido e indicacidén de derivacion.
Estara a cargo de la comunicacion con apoderados los inspectores de turno del establecimiento
y lo realizara inmediatamente luego de ser informada por el profesor encargado de la actividad
pedagdgica.

e El apoderado podra dirigirse directamente al centro asistencial indicado.

e Una vez que hubiera llegado el apoderado al centro asistencial el adulto responsable que
acompafa al alumno accidentado entregara todos los antecedentes y luego podra retirarse.

e El profesor a cargo de la actividad dejara registro escrito de lo sucedido lo cual informara a la
brevedad a la Direccidon del establecimiento.

e Dependiendo del lugar de la actividad, se dara aviso al colegio para contactar y tener
informacién del centro de asistencia mas cercano.

Centros asistenciales mas cercanos

Hospital Santo Tomas de Limache

Atencién Primaria. Direccidon: Carelmapu s/n, Limache - Chile
Teléfono: (33) 2293056.

Hospital Biprovincial de Quillota.

Direccién: Autopista Los Andes #169-199

Teléfono: 332 298000.

e El centro asistencial mas cercano a las instalaciones del colegio, asi como al domicilio del
alumno es Hospital Santo Tomas de Limache. No obstante, esto puede variar dependiendo
del lugar especifico dela salida pedagdgica.

Aplicacion de Seguros
Todo alumno tiene derecho al seguro escolar publico para el cual se debe:

Retirar formulario de Declaracién Individual del Accidente que sera entregado los Inspectores de
turno.
La atencion médica debe ser en el Hospital publico.

> Seguro privado

El establecimiento educacional Limache College informa que no dispone de un seguro privado
de atencién escolar. Al inicio del periodo académico, se realizard una encuesta dirigida a los
apoderados con el propésito de identificar el sistema de salud al cual se encuentra adscrito cada
estudiante, determinar si cuenta con seguro privado, e indicar el establecimiento de salud al que
deberda ser derivado el alumno en caso de emergencia. Dicho registro sera elaborado y
custodiado por Inspectoria General.
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CUADRO RESUMEN

Etapa Descripcioén Funcionario Plazo
Responsable
1. Primeros Detectar el accidente, Funcionario que Inmediato.

auxilios en el
colegio

trasladar al estudiante a
enfermeria y aplicar
primeros auxilios segun
gravedad.

detecta el accidente;

Inspectores
capacitados en
primeros auxilios.

2. Notificacion al
apoderado

Comunicar al apoderado
sobre el accidente y las
acciones a seguir.

Inspectores de turno.

Inmediatamente
después de la
evaluacion.

3. Traslado del
accidentado

Si el accidente requiere
traslado, coordinar
ambulancia o vehiculo del
colegio con
acompafiamiento.

Asistente de la

Educacién, Encargado

de Convivencia
Escolar, Profesor
Tutor, Inspector o
Auxiliar.

Durante el traslado.

4. Registro de

Registrar en agenda

Inspectores de turno.

Inmediato después

atencion personal los detalles de la de la atencién.
atencion y la
comunicacién con el
apoderado.
5. Brindar primeros auxilios, | Profesor encargado Inmediato durante
Procedimiento notificar al apoderado, de la actividad y después del
en salidas coordinar traslado y pedagdgica; incidente.

pedagogicas

registrar incidente.

Inspectores para
comunicacién con
apoderados.

6. Derivacion a
centro
asistencial

Garantizar atencion en el
centro asistencial mas
cercano segun gravedad
y ubicacién del accidente.

Funcionario
acompafante del

traslado; Apoderado

al llegar al centro
médico.

Durante el traslado
y hasta que llegue
el apoderado.

7. Gestion de
seguro escolar
publico

Retirar y completar el
formulario de Declaracién
Individual de Accidente
para atencion gratuita.

Inspectores de turno.

Dentro del mismo
dia del accidente.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEGAGOGICAS CON LOS
PARVULOS.

Introduccion

Las salidas pedagdgicas son una valiosa oportunidad para que los parvulos amplien sus
conocimientos y experiencias mas alla del aula. Sin embargo, estas actividades requieren una
planificacién detallada para asegurar que se realicen de manera segura y eficiente. Este
protocolo tiene como objetivo establecer una serie de medidas y procedimientos para la
organizacion y ejecucién de las salidas pedagogicas, garantizando el bienestar de los nifios y la
tranquilidad de sus apoderados. A través de este protocolo, buscamos asegurar que todas las
actividades fuera del establecimiento sean realizadas de forma ordenada, con la debida
autorizacién, supervision y medidas preventivas para proteger a los parvulos durante toda la
jornada.

Autorizacion de Apoderados

Antes de cualquier salida, se enviara una carta de autorizacion a los apoderados de cada parvulo
gue participara en la actividad. Esta carta debe ser firmada por los apoderados, asegurando asi
que tienen conocimiento de la actividad y consienten la participacién de su hijo o hija. Es
importante que esta autorizacion se reciba con un plazo minimo de 15 dias habiles antes de la
salida pedagdgica, para permitir tiempo suficiente para la planificaciéon y organizacién.

Los parvulos que no cuenten con esta autorizacion no podran asistir, y el
establecimiento tomara medidas para asegurar que continlien con sus actividades
educativas regulares.

Individualizacion del Grupo Responsable

Para cada actividad que se realice fuera del establecimiento educativo, se designara un grupo
de adultos encargados de la supervisidon de los parvulos. Dicho grupo estara conformado por el
equipo técnico del establecimiento, los educadores, asi como una cantidad adecuada de madres,
padres y apoderados que colaboraran en la supervisiéon. El nimero de adultos designados debera
ser, al menos, de un adulto por cada cuatro parvulos.

El equipo debe estar preparado para asegurar que todos los parvulos se encuentren en un
ambiente seguro y bajo control en todo momento. Ademas, se lleva un registro detallado de las
personas que participaran en la salida para tener claro quién es responsable de cada grupo de
nifios.

Medidas Preventivas Previas a la Actividad

Previo a la salida, es fundamental realizar una visita al lugar donde se llevara a cabo la actividad.
Este paso permite verificar que el entorno sea adecuado para la actividad educativa y que no
existan riesgos imprevistos. Se inspeccionan aspectos como la afluencia de vehiculos, las
condiciones de sefializacidon y los limites del lugar, asegurandose de que no haya fuentes de
peligro como animales, cuerpos de agua sin proteccion o areas con aglomeracion de personas.
Ademas, se evalla la distancia, el acceso al lugar y las condiciones para el control y la supervision
de los nifios. De ser necesario, se adaptan medidas adicionales para mitigar cualquier riesgo
identificado.
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Medidas de Seguridad Durante la Actividad

Una vez en el lugar, se implementan estrictas medidas de seguridad para garantizar que los
parvulos estén siempre bajo la supervisién de adultos responsables. Cada adulto tiene una tarea
asignada y se asegura de que los nifios estén bien atendidos y seguros. Ademas, cada nifio
recibe una tarjeta de identificacion que contiene el nombre y nimero de teléfono del educador(a)
o asistente responsable de su grupo, junto con el nombre y direccién del establecimiento. Para
los adultos, se emiten credenciales con su nombre y apellido, lo que facilita la identificacion y
permite un control mas efectivo durante la actividad. El equipo responsable también entrega una
hoja de ruta a Direccion del establecimiento con todos los detalles de la actividad, incluidos los
contactos de emergencia y la lista de participantes.

Medidas Posteriores a la Actividad

Al regresar al establecimiento, el educador(a) responsable realiza un conteo exhaustivo para
asegurarse de que todos los parvulos hayan regresado. Inmediatamente, se informa a los
apoderados sobre la llegada de los nifios, mediante un mensaje escrito o digital, para que estén
al tanto de su bienestar. Ademas, se elabora un informe detallado de la actividad, que incluye
la asistencia de los nifios, cualquier incidente que haya ocurrido y una evaluacién general de la
jornada. Este informe también se utiliza para identificar posibles mejoras en futuras salidas

pedagdgicas.

CUADRO RESUMEN:

Etapa Descripcion Responsable Plazo
1. Autorizacion de Enviar una carta de Educador(a) o 15 dias habiles
Apoderados autorizacion a los asistente antes de la
apoderados para que responsable. actividad.
cada parvulo participe en
la salida pedagdgica.
2. Identificar el grupo de Director(a), Antes de la
Individualizacion adultos responsables educadores, y actividad.
del Grupo (equipo técnico y apoderados
Responsable apoderados) para acompafiantes.
supervisar a los parvulos.
3. Medidas Visitar el lugar de la Educador(a) Antes de la
Preventivas actividad para verificar responsable y/o salida.
Previas condiciones de seguridad, | equipo organizador.
transito y supervision del
grupo.
4. Medidas de Organizar Equipo técnico, Durante la
Seguridad Durante | responsabilidades de los apoderados, y actividad.

la Actividad

adultos y entregar
informacién de contacto
de los responsables de
los parvulos.

educador(a)
responsable.

5. Medidas Verificar la llegada de los | Educador(a) Al regresar al
Posteriores a la parvulos, informar a los responsable y/o establecimiento.
Actividad apoderados y elaborar equipo técnico.

informe de evaluacién.
6. Identificacion y Entregar tarjetas de Educador(a) Antes de la
Seguridad identificacion a los responsable, salida.

parvulos y credenciales a
los adultos responsables.

apoderados y
personal del
establecimiento.
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